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JSTANBUL
BUYU K%E}"R ULASIM KOORDINASYON MERKEZI KARARI
SELEDIVESI SAYI 2017/2-6

UKOME, Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanh§i Genel Sekreter Sn. Dr. Hayri BARACLI Baskanhginda
02.03.2017 giin ve saat 15:00°da giindemindeki konulan gériismek iizere toplandi.

Tlgi: a) 11.02.2016 tarih ve 2016/2-8 say1li UKOME Karan (Ogrenci ve Personel Servis Ydnergesi).
b) 27.04.2016 tarih ve 2016/3-13 sayili UKOME Karari (Ogrenci ve Personel Servis Yénergesi Revizesi).
c) 29.11.2016 Tarih ve 2016/2044 Karar Numarali Istanbul 13. Idare Mahkemesi Karar:

d) Miidirligimiizde 06.09.2016 Tarih ve 4521 Birim No ile Kayith Dilekge.
e) Miidiirliigiimiizde 27.09.2016 Tarih ve 4871 Birim No ile Kayitli Dilekge.
f) Miidiirliigiimiizde 05.10.2016 Tarih ve 5156 Birim No ile Kayith Dilekge.
g) Midirliigiimiizde 26.12.2016 Tarih ve 8455 Birim No ile Kayith Dilekge.
h) Midiirligimiizde 29.12.2016 Tarih ve 2968 Birim No ile Kayith Dilekge.
i) Miidiirliiglimiizde 30.12.2016 Tarih ve 8696 Birim No ile Kayitl Dilekge.
) Midirltigimiizde 04.01.2017 Tarih ve 135 Birim No ile Kayitl Dilekge.
k) Miidiirliigiimiizde 17.01.2017 Tarih ve 505 Birim No ile Kayith Dilekge.
D) Midirligimiizde 19.01.2017 Tarih ve 624 Birim No ile Kayitli Dilekge.
m) Miidiirliigiimiizde 30.01.2017 Tarih ve 980 Birim No ile Kayitl: Dilekge.
n) Miidirliigiimiizde 01.02.2017 Tarih ve 1077 Birim No ile Kayith Dilekge.
o) Miidiirliigiimiizde 11.02.2017 Tarih ve 1078 Birim No ile Kayith Dilekge.
p) Toplu Ulagim Hizmetler Miidiirliifiiniin 28.02.2017 Tarih ve 636 sayili yazisi ile ekli raporu.

TEKLIF: Ogrenci ve Personel Servis Tagimaciligh Yonergesi Diizenlenmesi Teklifleri.
TOPLU ULASIM HIZMETLERI MUDURLUGU RAPORU:
Ilgi (p) Toplu Ulasim Hizmetleri Miidiirligii yazis1 ekli raporunda;

Ilgi (a) UKOME Karariyla Ogrenci ve Personel Servis Tagimacihifn Yénergesi karar altina almmis ve ihtiyag
dogruttusunda Ilgi (b) UKOME Karan ile revize edilerek Ogrenci ve Personel Servis Tagimacilif1i Y&nergesi
24.09.2016 tarihi itibariyle yiiriirlige girmistir.

flgi (¢) Mahkeme Karanyla; ilgi (a) Ogrenci ve Personel Servis Tagimaciligi Yénergesi icin yapilan Ulagim
Koordinasyon Merkezi (UKOME) karar1 toplantisinda, Istanbul {lge Belediye Baskanlar1 veya gorevlendirecekleri bir
iiyenin toplantida yer almadig1 goriildiigiinden ve usuliine uygun olusturulmayan komisyonda alinan Ogrenci ve
Personel Servis Tagimacilify Yonergesi Karar1 hukuka uyarlik bulunmadifi gerekgesiyle iptal edilmigtir.

Sz konusu Mahkeme Karar1 geregi;

v Ogrenci ve Personel Servis Tagimacilifn Y&nergesinin ekteki gibi karar altina alinmas,

v ilgi dilekcelerde yer alan taleplerin UKOME giindemine sunulmadan once IBB Toplu Ulagim Hizmetleri
Miidiirliigii Koordinatérliiglinde, IBB. 1. Hukuk Miigavirligi, IBB Ulagim Koordinasyon Miidiirtiigii, Il Emniyet
Miidiirliigii, [ETT Genel Midirlisgii, Tiirkiye Soforler ve Otomobilciler Federasyonu (T$OF), Istanbul Esnaf ve IO‘/I
Sanatkarlar Odalar1 Birligi (ISTESOB), Istanbul Ticaret Odasi (ITO) ve [stanbul Umum Servis Aract [,
Isletmecileri Esnaf Odas1 (ISAROD), temsilcilerinin katilimiyla olusturulacak Alt Komisyonun hazirlayacag
rapor dogrultusunda UKOME giindeminde getirilmesine @*:

v Siirdiiriilebilir tagimacilik ¢ercevesinde ilgi (b) UKOME karar dogrultusunda verilen tiim belgelerin isbu
ekinde yer alan Ogrenci ve Personel Servis Tagimacilif Y&nergesi kapsaminda gegerli sayjl

gerekliligi hisil olmugtur.

Q @karldakl gerekceler gergevesmde@% gundemine almmam husupunu flurlariniza arz ederim
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UKOME’NIN KARARTI: istanbul 13.idare Mahkemesi’nin 29.11.2016 Tarih ve 2016/2044 Sayih Karar1 geregi ve
Ilgi (p) Toplu Ulasim Hizmetleri Miidiirliigii yazisi ekli raporundaki degerlendirme dogrultusunda;
a) Usuliine uygun olarak imzaya sunulan ekli Ogrenci ve Personel Servis Tagimacilifa Y 6nergesi’nin kabuliine,
b) Aynrica ekteki Ogrenci ve Personel Servis Tagimaciligi kapsaminda degerlendirilemeyen ¢ok sayidaki taleplerin;
e IBB Toplu Ulasim Hizmetleri Midiirliigi Koordinatérliigiinde,

e IBB. |. Hukuk Miisavirligi Temsilcisi,

¢ IBB Ulasim Koordinasyon Miidiirliigi Temsilcisi,
e IBB Ulagim Planlama Miidiirliigii Temsilcisi,

» 11 Emniyet Mildiirligii Temsilcisi,

e IETT Genel Miidiirliigti Temsilcisi,

¢ Tiirkiye Soforler ve Otomobilciler Federasyonu (TSOF) Temsilcisi,
» Istanbul Esnaf ve Sanatkarlar Odalan Birligi (ISTESOB) Temsilcisi,

o Istanbul Ticaret Odasi (ITO) Temsilcisi,

¢ Istanbul Umum Servis Araci Isletmecileri Esnaf Odasi (ISAROD) Temsilcisi,
kattlimlartyla olusturulacak Alt Komisyon tarafindan hazirlanacak raporun UKOME giindeminde degerlendirilmesine,

karar verilmigtir,
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ISTANBUL BUYUKSEHIR BELEDIYESI

OGRENCI VE PERSONEL SERVIiS TASIMACILIGI YONERGESI

BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amacg
MADDE 1 - '
(1) Bu Yonerge; Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi sinirlar igerisinde okul oncesi, ilkokul, ortaokul ve lise 6grenci

servis tasitlar1 ile personel (kamu—o6zel) servis tasitlarinin; mevcut ve planlanan toplu tasima sistemiyle
biitiinlesmis, siirdiiriilebilir, denetlenebilir, standart ve kriterleri belli olan tasimacilik sistemi dahilinde
calistirilmas1 amacini tasir.

Kapsam
MADDE 2 -
(1) Bu Yonerge;

a) Ogrenci Servis Tasimaciigi: Sozlesme karsiliginda okul 6ncesi, ilkokul, ortaokul ve lise dgrencilerini
tasimak tlizere Ogrenci servis araci olarak kullanilan tasitlar ile faaliyet belgesi istigal alaminda
Ogrenci/Y olcu/Servis/Sehir I¢i Yolcu tasimacilig yazan gercek ve tiizel kisilerce yapilan tasimacihigi,

b) Personel Servis Tasimacihgl: Sozlesme karsiliginda 6zel veya kamu kuruluslarinda galisan personel igin
servis araci olarak kullanilan tasitlar ile faaliyet belgesi istigal alaninda Ogrenci/Y olcu/Servis/Sehir Igi Yolcu
tasimacilig1 yazan gergek ve tiizel kisilerce yapilan tagimaciligi,

hususlarin1 kapsamaktadir.

Kamu tasiti ile kamu personelinin tasmmasi, turizm tasimaciligi, iicretsiz tagimacilik, yiiksekdgrenim

Ogrencisinin tasinmasi, sosyal etkinlikler grup tasimaciligi, sirket 6z mal tasitiyla {icretsiz ve kendi sirket

personelinin taginmasi bu Y onerge kapsami disindadir.

Dayanak
MADDE 3 -
(1) Bu yonerge; 03.07.2005 tarih ve 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 15. Maddesine, 10.07.2004 tarih ve 5216

sayil1 Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu’nun 9. Maddesine, Resmi Gazete’ de 15.06.2006 tarih ve 26199 say1 ile
yaymlanan Biiyliksehir Belediyeleri Koordinasyon Merkezleri Yonetmeligi’nin 18. Maddesine dayanilarak
hazirlanmistir.

Tanimlar ve Kisaltmalar

MADDE 4 -
(1) Bu yonergenin uygulanmasinda;
a) IBB :Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’ni,
b) BELEDIYE .Istanbul 11 simirlari icindeki ilge belediyelerini,
¢) UKOME :Ulasim Koordinasyon Merkezi’ni,
¢) TUHIM :IBB Toplu Ulasim Hizmetleri Miidiirliigii nii,
d) Belediye Zabitasi .IBB Zabita Daire Baskanligini,
e) Trafik Zabitasi :I1 Emniyet Miidiirliigii ile il Jandarma Komutanlig1’n,
f) ITO :Istanbul Ticaret Odast’ni,
g) ISTESOB :Istanbul Esnaf ve Sanatkarlar Odalar1 Birligi’ni,
g) ISAROD :Istanbul Umum Servis Araci Isletmecileri Esnaf Odas1’n,
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h) Meslek/Esnaf Odasi :Esnafin bagli bulundugu oday1,

1) Toplu Tasima/Ulasim :Kamunun ulagim ihtiyacini karsilamak i¢in, kamu veya kamu
adima 6zel miitesebbisler tarafindan yerine getirilen ve TUHIM tarafindan belgelendirilen tasitlar ile yapilan
ulasim hizmetini,

1) Yolcu :Sofor disinda tasit icinde bulunan ve sdzlesme dahilinde tasinan
kisi/kisileri,

J) Tasimaci :Servis Tasimacilig1 Yetki Belgesinde kayith goriilen gercek ya
da tiizel kisi/kisileri,

k) Ogrenci Servis Tasimacilifi :Sozlesme karsiliginda okul oncesi, ilkokul, ortaokul ve lise
ogrencilerini tagimak lizere dgrenci servis aract olarak kullamilan tasitlar ile faaliyet belgesi istigal alaninda
Ogrenci/Y olcu/Servis/Sehir I¢i Yolcu tasimaciligi yazan gercek ve tiizel kisilerce yapilan tasimaciligy,

[) Personel Servis Tasimaciligi :Sozlesme karsiliginda 6zel veya kamu kuruluslarinda calisan
personel i¢in servis aract olarak kullanillan tasitlar ile faaliyet belgesi istigal alaninda
Ogrenci/Y olcu/Servis/Sehir I¢i Yolcu tasimacihigi yazan gercek ve tiizel kisilerce yapilan tagimaciligi

m) Servis Tasimaciligi Yetki Belgesi :Ogrenci veya personel servis tasitlariyla servis hizmeti vermek
isteyen gergek ve tiizel kisilere; ¢calisma usul ve esaslari, yeterlilik kriterleri ¢ercevesinde ¢alisma izni veren,
10 y1l siireli, TUHIM ce diizenlenen belgeyi,

n) Servis Tasimaciligi Karti :Servis Tagimaciligi Yetki Belgesine sahip kisilerin yetki belgesi
stiresi ve kapsaminda sahip olduklari tasimacilik iznini gosterir, her bir tasimacilik izni i¢in ayri diizenlenen,
en fazla 10 yil siireli, TUHIM’ce diizenlenen belgeyi,

0) Giizergah Kullanim Izin Belgesi :Tasitin glizergah ve sofor bilgileri, tasimacilik tiiriinii, Servis
Tasimacilig1 Kart1 bitis ve baslangic tarihini gosteren en fazla bir yillik TUHIM ce diizenlenen belgeyi,

0) Soft6r :2918 Sayili Karayollar1 Trafik Kanununun 3. Maddesinde
tanimlanan, karayolunda ticari olarak tescil edilmis motorlu tasiti (servis) siiren ve Toplu Tasima Araci
Kullanim Belgesine haiz kisiyi,

p) Stajyer Sofor :Miilga, (2018/3-6)

r) Hizmetli/Rehber Personel (Hostes) :Okul oncesi egitim, ilkokul ve ortaokul (4+4) 6grencilerini
tastyan O6grenci Servis tasitlarinda, tasit ici diizenini saglayan, 6grencilerin tasita binis ve inislerinde yardimci
olan siiriicti disinda ¢alisan rehber personeli,

s) Toplu Tasima Aracit Kullanim Belgesi :Servislerde sofor olarak calismak isteyenlere TUHIM’ce
diizenlenen belgeyi,

s) Umum Servis Araci :Karayollar1 Trafik Kanununun 3. Maddesi’nde tanimlanan ve
Istanbul 11 sinirlar1 dahilinde UKOME Karan ile belirlenen giizergahlarda sézlesme mukabilinde kamusal
tasimacilik hizmeti veren, soforii dahil en az on oturma yeri olan ve insan tagimak i¢in imal edilmis motorlu
tasity,

t) Ozmal Tasit :Servis Tagimaciligi Kartinda belge sahibi kisi admna kayith
tasiti,

u) Sozlesmeli Tasimaci :Servis Tagimacilig1 Yetki Belgesi sahibi tiizel kisinin noterden
yapilmis bir tagima geliri paylagimi veya kira sdzlesmesine dayanarak, kendi unvan ve sorumlulugu altinda
calistiracag1 Servis Tasimaciligi Yetki Belgesi sahibi gercek veya tiizel kisiyi,

i) Aktif Tasimaci :Gegerli Giizergah Kullanim Izin Belgesine sahip tasimaciyi,

v) Toplu Ulasim Denetim Komisyonu :Gerek goriilen hallerde siirekli veya gegici olarak gorev yapmak
iizere TUHIM Miidiirii baskanliginda kurulacak komisyonu,

y) Hizmet Kalite Puani Kesintisi :Tasimacilik esnasinda is bu yonergede belirlenen kurallara
uymayanlara uygulanacak yaptirimi gosteren cetveli (EK-1),

z) Sozlesme Esaslari :Tasimac1 ve Sozlesmeli Tasimaci veya taginan kurum ya da
kurulusun bu yonerge ekinde belirlenen kurallar ¢cer¢cevesinde yapacaklari sdzlesme maddelerini (EK-2),

ifade eder.

(2) Bu yonergede yer alan diger ifadeler igin ilgili mevzuatta kullanilan tanimlar gecerlidir.

Sayfa 2/ 26


https://application2.ibb.gov.tr/tulasim/UKOME/2491.pdf

IKINCI BOLUM
Genel Esaslar, Uygulama Usul ve Esaslari

Genel Esaslar
MADDE5 -
(1) Servis Tasimacihg Yetki Belgesi Genel Esaslari; (2018/5-5.4),

a)

b)

c)

9)

d)

e)

f)
9)
8)

h)

Kapsam igerisindeki servis tasimaciligi IBB TUHIM tarafindan verilen Servis Tasimacilig1 Yetki Belgesiyle

yapilacaktir.

Servis Tasimacilig1 Yetki Belgesi; hali hazirda (mevcut) 68renci ve personel servis tagimaciligi yapanlar ve
yapmis olanlar ile bu Yonerge’nin yiiriirliglinii miiteakip ilk kez 6grenci ve personel servis tagimaciligi
yapacaklar1 kapsayacaktir.

Servis Tasimacilig1 Yetki Belgesi, Servis Tasimaciligi Kart1 ve Giizergah Kullamm izin Belgesine sahip
olmayan ger¢cek veya tiizel kisiler higbir sekilde Ogrenci ve personel servis tasimaciligi hizmeti
veremeyeceklerdir.

Istanbul geneli 6grenci ve personel servis tasimaciligl hizmeti alan veya alacak tiim resmi ve dzel kurum,

kurulus, dernek ve vakiflar konuyla alakali ihale ve s6zlesme yapmadan 6nce tagimacidan Servis Tagimaciligi

Yetki Belgesini istemek zorundadir.
Servis Tagimacilig1 Yetki Belgesi sahibi tiizel kisilerde yeterliliklerine gore asagidaki sartlar aranilacaktir.

1) A Grubu Tiizel Kisiler: Ust Diizey Yonetici (UDY2) Mesleki Yeterlilik Belgesine haiz en az 1 (bir), Orta
Diizey Yonetici (ODY?2) Mesleki Yeterlilik Belgesine haiz en az 3 (ii¢) personele sahip, ilgili ISO 9001,
OHSAS 18001, ISO 14001 ve TSE 12257 belgelerine sahip olacaktir.

2) B Grubu Tiizel Kisiler: Ust Diizey Yonetici (UDY?2) Mesleki Yeterlilik Belgesine haiz en az 1 (bir)
personele sahip, Orta Diizey Yonetici (ODY2) Mesleki Yeterlilik Belgesine haiz en az 1 (bir) personele
sahip, ilgili ISO 9001, OHSAS 18001 ve TSE 12257 belgelerine sahip olacaktir.

3) C Grubu Tiizel Kisiler: Orta Diizey Yonetici (ODY?2) Mesleki Yeterlilik Belgesine haiz en az 1 (bir)
personele sahip, ilgili ISO 9001 ve TSE 12257 belgelerine sahip olacaktir.

4) D Grubu Tiizel Kisiler: TSE 12257, belgesine sahip olacaklardir.

5) E Grubu Tiizel Kisiler: En fazla 5 (bes) tasita kadar kullanilabilecek olup 5 tasittan sonraki tasit
sahipliginde D grubuna geg¢is yapilmasi gerekmektedir. (2018/5-5.4),

Kalite yeterlilik ve diger sartlar1 yerine getiren tiizel kisiler, A, B, C, D ve E grubu arasinda geg¢is yapabilirler.
(2018/5-5.A)

Servis Tagimacilig1 Yetki Belgesi verildigi giinden itibaren 10 y1l siireyle gegerlidir.

Her bir gergek ve tiizel kisi adina yalnizca bir tane Servis Tasimaciligi Yetki Belgesi diizenlenebilecektir.
Servis Tagimacilig1 Yetki Belgesi sahibi tiizel kisiler biinyelerinde Servis Tagimacilig1 Yetki Belgesine sahip
gercek ve tiizel kisileri sdzlesmeli tasimaci olarak calistirabilir. Servis Tasimaciligi Yetki Belgesi sahibi tilizel
kisiler, sahip olduklar1 6z mal tasitlar1 haricinde tamami Servis Tagimacilig1 Yetki Belgesi sahibi ger¢ek veya
tiizel kisilerin sahip oldugu 6z mal tasitlardan olmak sartiyla sézlesmeli tasimacilardan asagidaki sayida
Giizergah Kullamim Izin Belgesiyle servis tasimacilik hizmeti alabileceklerdir.

1) A grubu tiizel Kisiler 6z mal tasitinin 19 kat1 kadar,
2) B grubu tiizel kisiler 6z mal tasitimin 15 kat1 kadar,
3) C grubu tiizel Kisiler 6z mal tagitimin 12 kat1 kadar,
4) D grubu tiizel kisiler 6z mal tagitinin 8 kat1 kadar,
5) E grubu tiizel kisiler 6z mal tasitimin 1 kati kadar, (2018/5-5.A),

Herhangi bir nedenle (Kay1ip, Calinti, Yipranma vb.) yeni alinacak Servis Tasimaciligi Yetki Belgesi ve Servis
Tasimaciligi Karti degistirilen Servis Tasimaciligi Yetki Belgesi ve Servis Tasimaciligi Kartinin siiresi
bitimine kadar gecerlidir.

Meveut gergek kisi tasimacilar hari¢ gegmis ve yeni gercek kisilerden Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi smirlar1
icerinde en az 3 yildir ikamet etmis olma ve ilgili meslek odalarina kayitli olma sart1 aranacaktir. Servis
Tasimacilig1 Yetki Belgesi sahibinin tiizel kisi olmasi durumunda sirket merkezinin veya subesinin Istanbul
Il simirlan igerisinde olmas1 gerekmektedir.

Servis Tasimaciligi Yetki Belgesi sahibi kisi; Servis Tasimaciligi Yetki Belgesi kullamim iznini kiralayamaz
veya kullandiramaz. S6z konusu eylemlerin yapildiginin tespiti halinde ilgili gergek veya tiizel kisiligin Servis
Tasimaciligr Yetki Belgesi iptal edilir ve 3 yi1l boyunca yeniden Servis Tagimacili1 Yetki Belgesi alamaz.
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)

K)

1)

Miicbir sebepler (Sofor olarak calismasim engelleyecek derecede kendi veya bakmakla yiikiimli oldugu
l.derecede yakimin heyet raporuyla belgelenmis hastaligi, askerlik, yiiz kizartic1 suglar ve siiriicii olmay1
engelleyen suglar disinda tutukluluk hali veya hiikiim giyme) disinda tasimaciliktan ¢ekilen gercek ve tiizel
kisi 3 y1l boyunca yeniden Servis Tagimacilig1 Yetki Belgesi alamaz.

Servis Tagimacilig1 Yetki Belgesi sahibi tiizel kisiligin iflas1 ve kapanmasi durumlarinda tiizel kisilige ait
Servis Tasimacilig1 Yetki Belgesi izni iptal edilir.

IBB Ogrenci ve Personel Servis Tasimacilig1 Yonergesi kapsaminda belirtilen usul ve esaslara ile yaptirrm
cetveline uymayan tagimacilara ve soforlere bu uygulama kapsaminda verilen belgelerin iptal hakki saklidir.

(2) Servis Tasimacihigr Karti Genel Esaslari;

a)

b)
c)
9)

d)

9)

Servis Tasimaciligi Yetki Belgesi sahibi kisilere, sahip olduklari her bir tasimacilik izni ig¢in Servis
Tasmmacilig1 Yetki Belgesi siiresi ve kapsaminda ve 6z mal tasiti sayis1 kadar “Servis Tasimacihg Kart1”
diizenlenecektir.

Servis Tasimaciligi Kartinin siiresi, bagl bulundugu Servis Tasimacilig1 Yetki Belgesinin siiresini asamaz.
Servis Tagimacilig: Karti sahibi kisiler Giizergah Kullanim izin Belgesi alarak tasimacilik yapacaklardir,
Servis Tasimaciligi Karti siiresi baslangicindan itibaren 12 ay siiresince miicbir sebepler (Sofor olarak
calismasini engelleyecek derecede veya 1.derecede yakininin raporla belgelenmis hastaligi, askerlik, yiiz
kizartic1 suglar ve siiriicii olmay1 engelleyen suglar diginda tutukluluk hali veya hiikiim giyme) disinda 6z mal
tasitlarinin %50 si oranindaki tasiti icin Giizergdh Kullamm Izin Belgesi almayarak aktif tasimacilik
yapmayanlarin kullanilmayan Servis Tagimaciligi Kartlar1 iptal edilecektir.

Veraset yoluyla intikallerde sartlar1 saglayan ve varislerce vekil tayin edilen bir varise veya vekalet verecekleri
gerekli sartlar1 saglayan Servis Tasimaciligi Yetki Belgesi sahibi ger¢ek kisiye, tek seferlik Servis
Tasimaciligi Karti verilir. Veraset ile intikallerde varislerce vekil tayin edilen bir varise devir yapilmasi
durumunda devir islem ticreti alinmaz. (2018/5-5.B),

Servis Tasimaciligi Yetki Belgesi sistemi kapsaminda verilen Giizergadh Kullanim izin Belgesi ve Servis
Tasimaciligi Karti ile tarifeli tasimacilik yapilamaz.

Bu Yonerge’ye dayali olarak verilen Servis Tasimacilig1 Yetki Belgesi, Servis Tagimaciligi Karti, Glizergah
Kullanim Izin Belgesi ve Toplu Tasima Araci (Ticari Tasit) Kullanim Belgesi ilgililerine kazanilmis hak
olusturmaz. Bu baglamda, bu Yonerge degistirilebilir veya yiiriirlikten kaldirilabilir. Verilen belgelerin iptal
edilmesi veya verilen belgelerde degisiklik yapilmasi durumunda, daha 6nce alinan belgelere istinaden yeni
belge talep edilemez, maddi ve manevi higbir tazminat ve benzeri bir alacak hakkinin varligi kabul edilmez.
Kapsam disinda kalan servis tagimaciligi tiirleri mevcut Servis Araglart Y onergesi miiracaat usul ve esaslarina
gore Giizergah Kullamm izin Belgesi alarak ¢alismaya devam edebileceklerdir.

Uygulama Usul ve Esaslari
MADDE 6 -
(1) Servis Tasimacihig: Yetki Belgesinin Verilme Esaslari;

a)

b)

c)
¢)

Ogrenci ve Personel Servis Tasimaciligma 26.05.2015 tarihinden itibaren tasimacihiga ilk kez giren ile
yonergenin yiriirlik tarihi itibari ile miiracaat edecek kisiler Yeni Tasimaci olarak kabul edilecektir. (Toplu
Ulagim Hizmetleri Miidiirliigiinden Yeni Gegici/Siireli Giizergdh Izin Belgesi alanlar bu kategoride
degerlendirilecektir.)

Servis Tasmmaciligi Yetki Belgesi alacak tiizel kisilikler faaliyet alani ile ilgili ticaret sicilinde
Ogrenci/Y olcu/Servis/Sehir I¢i Yolcu Tasimaciligi ibarelerinden biri yer alan firmalardan olusacaktir.

Servis Tasimacilig1 Yetki Belgesi devredilemez.

Servis Tasimacilig1 Yetki Belgesi sahibine bildirimler (belgelerin hazir olmasi, denetim ve ihlal sonucu vb.
hususlar) Kisa Mesaj Servisi (SMS), elektronik posta veya yazili olarak yapilabilecektir.

(2) Servis Tasimacihgr Kartinin Verilme Esaslari;

a)

b)

Servis Tasimaciligt Karti, Servis Tagimaciligi Yetki Belgesine sahip kisilerin yetki belgesi siiresi ve
kapsaminda sahip olduklari tagimacilik iznini gdsterir sekilde, her bir tasimacilik izni igin ayr1 ayri ve en fazla
10 y1l siireli olarak diizenlenecektir.

Gergek kisiler igin Servis Tasimaciligi Yetki Belgesine bagh en fazla 3 (ii¢) adet tagimacilik hakki (Servis
Tasmmacilik Karti) verilecektir [Gegici Madde 1- kapsaminda belirlenmis gergek kisilerin sisteme yalnizca ilk
kayitlarinda tagimacilik hakki (Servis Tagimacilik Kart1) say1 sinirlamasi aranmaz ancak Gegici Madde 1-
kapsaminda belirlenmis gercek kisilerin herhangi bir sebeple devredilen ve iptal edilen yerine veya yeni

Sayfa 4/ 26


https://application2.ibb.gov.tr/tulasim/UKOME/2510.pdf

talepleri i¢in yeni tagimaci kapsaminda en fazla 3 (ii¢) adet tasimacilik hakki (Servis Tagimacilik Karti) ilave
edilebilir].

c) Tagmmacilarin yalnizca 6z mal tasitlari icin Servis Tasimacihigi Karti uygulamasi yapilacaktir.

¢) Servis Tagimacilign Karti tarife cetvelleri TUHIM tarafindan; yillik TUFE ortalamasina gore hazirlanarak
Biiyiiksehir Belediye Meclisi’ne sunulur. Her yil i¢in belirlenen tarife cetvelleri Biiyiliksehir Belediye Meclisi
kararimin onanmasini miiteakip yiiriirliige girer.

d) Servis tasimaciliginda kullanilacak tasitlarin elektrikli veya hibrid (elektrik + fosil yakitli) olmast durumunda
Giizergah Kullamm Izin Belgesi ve Servis Tasimacihi§i Karti bedellerinde IBB Meclisince belirlenecek
oranlarda indirim saglanacaktir.

e) Tasimacilarin; Servis Tasimaciligi Kart Bedeli ilave edilecek her tasit i¢in, Servis Tasimaciligi Yetki
Belgesinin kalan siiresi kadar ve asagidaki tabloya gore diizenlenecek, Giizergdh Kullanim Izin Belgesi ise
tlim tasimacilar icin, yapilacak her bir is en fazla 1 (bir) yillik olarak ve her sene diizenlenecektir. S6z konusu
bedeller, Servis Tasimacili1 Yetki Belgesinin kalan siiresi kadar ve IBB Meclisi tarafindan belirlenecektir.
Toplam Servis Tagimacilig1 Kart bedeli kalan siire olarak Servis Tasimaciligi Kart1 Tasit Bagina Bedeli x Tasit
Sayis1 seklinde hesaplanacaktir. (2017/7-6),

YENI TASIMACILAR ICIN TASIMACILIK BEDELLERI

Servis Tagimacilig1 Karti Giizergah Kullanim Izin
Tasit Basina Bedeli Belgesi Bedeli
Minibiis/Otobiis* BEDELLER IBB MECLISI
BEDELLER IBB MECLISIi TARAFINDAN BELIRLENECEKTIR. TARAFINDAN BELIRLENECEKTIR

*2918 Sayih Karayollar: Trafik Kanunda yer alan tanima goére; “Otobiis: Yolcu tasimaciliginda kullanilan
stirtictisti dahil 9’dan fazla oturma yeri olan motorlu tasittir. Siiriiciisii dahil oturma yeri 17’yi asmayan
otobiise minibiis denir.”
f) Miilga, (2017/2-6), (2017/7-6),
(3) Servis Tasimacihgir Kartinin Devir Esaslari;
a) Tasimact; servis tagitim degistirebilir ya da tiglincii kisilere devredebilir. Servis Tasit1 tek basina yeni sahibine
tasimacilik izni vermez.
b) Tasimacilik izni devir kosullari,
1) Servis Tasimaciligi Karti, Servis Tagimaciligr Yetki Belgesi sahibi kisiye devredilebilecektir. Devir igin
IBB tarafindan devir islemi bedeli alinacaktir. S6z konusu bedel IBB Meclisi tarafindan belirlenecektir.
2) Satin alinan veya devir yoluyla elde edilen Servis Tagimaciligi Kartinin siiresi;
» S0z konusu kart1 edinen kisinin Servis Tagimacilig1 Yetki Belgesi siiresinden fazla ise edinenin Servis
Tasimaciligr Yetki Belgesi stiresi kadar kullanilacaktir.
» S0z konusu kart1 edinen kiginin Servis Tasimaciligi Yetki Belgesi siiresinden az ise satin alinan veya
devir yoluyla elde edilen Servis Tagimacilig1 Kartinin siiresi kadar kullanilacaktir.
(4) Servis Tasimacihg1 Sofor Esaslari; (2018/3-6)
a) Servis tasitlarinda ¢alisacak soforler icin Toplu Tasima Araci (Ticari Tasit) Kullamm Belgesi uygulamasina
gecilecek olup, soforlerde asagidaki 6zellikler aranacaktir.
1) Mesleki Yeterlilik Kurumu Kanununda yer alan Ulusal Meslek Standardina Uygun Tasit Soforii Sertifikasi
sahibi olmak, (2018/3-6)
2) Enaz 26 yasindan giin almig ve 66 yasindan giin almamis olmak zorundadir. (2018/3-6)
3) Basvuru tarihi itibariyle 6 ay1 gegmemis, resmi kurumlar i¢in sorgulanmis Adli Sicil Kaydi (Ticari amagla
yolcu tagimacilif1 yapacak soforlerin; 5237 Sayil Tiirk Ceza Kanunu’nun 81.> <82.” “83.> ‘86.” *87.> ‘88.
‘94.> ©95.” °96.” ‘102.” ‘103.” ‘104.” ‘105.” ‘106°, ‘107°, °108°, “109.°, “148.’, ‘149.’, ‘179/3.” *188.” ‘190.’
‘191.° €226’ “227.” ve 5326 Sayil1 Kabahatler Kanunu’nun’35.” maddesindeki su¢lardan hiikiim giymemis
olmalar1 gerekmektedir), (2017/6-1.A), (2017/7-6), (2018/3-6)
4) Son bes (5) yil igerisinde; (2018/3-6)
a) Bilingli taksirli olarak 6liimlii trafik kazalarina karismamis olmak zorundadir. (2018/3-6)
b) Trafik kurallarim (asir1 hiz vb.) ihlal nedeniyle siiriicii belgeleri birden fazla geri alinmamis olmak
zorundadir. (2018/3-6)

c) Alkollii olarak tasit kullanma nedeniyle siiriicii belgeleri birden fazla geri alinmamis olmak zorundadir.
(2018/3-6)
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5) 11 Saglik Miidiirliigii tarafindan yetkilendirilmis merkezlerden alinacak; (2018/3-6)

a) Soforlik yapmasmma mani olmadigina dair psikoteknik degerlendirmeye dayali psikolog muayene
raporu, (2018/3-6)

b) Soforliik yapmasina mani olmadigina dair psikoteknik degerlendirmeye dayali psiyatrik muayene
raporu, (2018/3-6)

6) Servis Tasimacili@1 Yetki Belgesi sahibi tizerine kayith Sosyal Giivenlik Kurumu belgesi olmak,

7) Kullanacagi tagita uygun ve servis tagiti minibiis ise 7 yil, otobiis ise 5 yillik siiriicli belgesine sahip olmak,
(2018/3-6)

8) Servis tagitlarinda ¢alisacak soforler ile lizumu halinde bu araglarda gorev yapmakta olan diger personelin
ise giriste ve vize yenilemeleri esnasinda alkol ve madde kullanimina yonelik taramalar 6ncelikli olmak
iizere; bulasici hastaliklar, tiiberkiiloz, ruh sagligi ve hastaliklari, metabolik hastaliklar, kardiyovaskiiler
hastaliklar ve sair gerek arag¢ siiriiciisiiniin glivenligi gerekse de toplum giivenligi ile ilgili ve iliskili
olabilecek saglik durumlarina iliskin muayene, tarama ve tetkiklerinin Il Saglik Miidiirliigii ile koordineli
sekilde belirlenmis olan ve bu yonerge ekindeki “Istanbul Ili Sehir I¢i Ulasiminda Ticari Tasit ve Toplu
Tasima Araci Soforlerinin Saglik Sartlar1 Ve Bunlarin Tarama ve Muayenelerine Dair Yonerge”
dogrultusunda yine 11 Saglik Miidiirliigii ile koordineli sekilde her hususa miistakilen hazirlanacak olan
usul ve esaslar, akis semalar1, formlar ve sair evrak ve bilgi islem altyapilari ile yiiriitiilecektir. (2018/3-6)

9) Uygulamal: siiriis ve sinif egitimleri, Istanbul’un yol ag1, mevzuat, trafik durumu vb. 6zellikler ile siiriis
teknikleri ve davranig psikolojisi konularinda yazili ve sozlii testlerden gegmis olmak, (sistem altyapisi
saglandiktan sonra istenilecektir), (2018/3-6)

Miilga, (2018/3-6)

b) Toplu Tasima Araci (Ticari Tasit) Kullamm Belgesi kullanim siiresi 2 yildir. S6z konusu belgeye haiz soforler
2 yilda bir egitim tekrari yapmak zorundadir. Yapilacak tekrar egitimi sonrasi basarili olacak soforlerin
belgeleri 2 yilligina vizelenecektir. Tekrar egitimi sonrasinda 5 defa basarisiz olan adaylar 1 yil siire ile Toplu
Tasima Araci (Ticari Tasit) Kullanim Belgesi i¢in bagvuru yapamayacaktir. (2018/3-6)

¢) Toplu Tasima Araci (Ticari Tasit) Kullanim Belgesi Istanbul Kart olarak da kullamilabilecektir. (2018/3-6)

¢) Servis tasitlarinda calisacak soforler i¢in “Sofor Hizmet Kalite Puan1” uygulamasina gegilecek olup, s6z
konusu uygulama kapsaminda asagidaki hususlar uygulanacaktir.

1) Ticari amagla tagimacilik yapan soforlere Yonelik Hizmet Kalite Kesintisi Yaptirim Cetveli’nde yer alan
ihlallere gore hizmet kalite puani uygulanacaktir. (2018/3-6)

2) Hizmet Kalite Kesintisi Yaptirim Cetveli’nde yer alan ihlallere gore hizmet kalite puani uygulanacaktir. o1s/s-6)

3) S6z konusu yaptirim cetvelinde yer alan hizmet kalite puanlari toplanarak igslem yapilacaktir. (2018/3-6)

4) Toplu Tasima Araci Kullanim Belgesi sahibi soforlerin 100 hizmet kalite puanini ilk kez doldurduklarinda sahip
oldugu Toplu Tagima Araci1 Kullamm Belgesi’nin 30 giin siire ile askiya (pasif) alinacak ve ayrica egitim tekrari
sonrasinda yapilacak sinav (sistem altyapisi saglandiktan sonra istenilecektir.) ile yeniden Toplu Tasima Araci
Kullanim Belgesi alinabilecektir. (2018/3-6)

5) Toplu Tasima Aract Kullamim Belgesi sahibi sofor 100 hizmet kalite puanim tigiincii kez dolduruldugunda
bir daha Toplu Tasima Aract Kullanim Belgesi diizenlenmeyecektir. (2018/3-6)

6) Her sofor igin Toplu Tasima Araci Kullanim Belgesi’ni ilk alimlarinda 100 hizmet kalite puani
tanimlanacaktir. (2018/3-6)

7) Hizmet Kalite Kesintisi Yaptirim Cetveli’nde yer alan hitkiimlerden ceza alanlar son cezasindan itibaren geriye
dogru 1 takvim yili i¢erisinde ceza almamasi durumunda mevcut hizmet kalite puanlar1 100’e doniistiiriilecektir.
(2018/3-6),

d) Tasimaci ve tasitlarda ¢alisacak soforlere bildirimler (belgelerin hazir olmasi, denetim ve ihlal sonucu vb. hususlar)
Kisa Mesaj Servisi (SMS), elektronik posta veya yazil1 olarak yapilabilecektir. (2018/3-6)

(5) Servis Tasimacihgi Tasit Esaslari;

a) Servis tasit1 olarak kullanilacak tasitlar igin asagidaki 6zellikler aranacaktir.

1) Tagtlar ilk tescil tarihi itibariyle; (2017/4-7),

a) Ogrenci servisi tasimacihig1 kapsaminda kullanilacak fosil yakith tasitlar 12 yil, hibrid motorlu tasitlar
16 yil, elektrikli motorlu tasitlar ise 20 y1l kullanilabilecektir. (2017/4-7),

b) Personel servis tasimaciligi kapsaminda kullanilacak siiriiciisii dahil 10 ila 27 koltuk kapasiteli fosil yakith
tasitlar 15 yil, hibrid motorlu tasitlar 18 yil, elektrikli motorlu tagitlar ise 20 y1l kullanilabilecektir. (2017/4-7)
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2)

3)
4)

5)

6)

7)

8)

9)

C) Personel servis tastmaciligi kapsaminda kullanilacak siiriictisii dahil 28 koltuk ve lizeri koltugu bulunan fosil

yakitl tagitlar 19 yil, hibrid motorlu tasitlar 21 yil, elektrikli motorlu tasitlar ise 25 yil kullanilabilecektir.

(2017/4-7),
Engelli erisimine uygun (Engelli erisimine uygun tasitlarla ilgili 5378 Sayili Engelliler Hakkindaki Kanun
hiikiimleri uygulanr).
En az Euro 5 motorlu (27.04.2019 tarihinden itibaren) ve klimaly,
Ilgili mevzuatta yer alan Is Saghig1 ve Glivenligi kurallarina uygun tasit icinde acil hallerde kullanilmak
tizere, yolcularin rahatlikla ulasabilecekleri yerlerde cam kirma ¢ekici ile yangin sondiirme cihazi vb.
ekipmanlar1 olan, .
Resmi Gazetenin 26.10.2016 Tarih ve 29869 Resmi Gazete Sayisi ile yaymlanmig olan Araglarin Imal,
Tadil ve Montaj1 Hakkinda Y 6netmelik ekinde belirtilen standartlara uygun, arag takip sistemi ile i¢ ve dis
kamera sistemleri Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’nin Toplu Ulasim Denetim ve Ydnetim Merkezinin
standartlarina (IBB tarafindan belirlenen) uygun olacaktir. (2017/7-6),
Aragtaki tiim koltuklar1 kapsayan Ferdi Kaza Koltuk Sigortas1 [Kisi (koltuk) basina; vefat ve siirekli
sakatlik teminati icin 50.000 TL limit, tedavi masrafi limiti olarak ise 5.000 TL teminat belirlenmis
olacaktir.],
Tahdit getirmeyen ve miiktesep hak olusturmayan (dolayisiyla maddi bir deger icermeyen) 6zellikteki 34 LAA
001°den baslayan ve 34 LZZ 999°da sona eren plaka kombinasyonlarimin il Emniyet Miidiirliigii Trafik Tescil
Sube Miidiirliigii tarafindan Ogrenci ve Personel Servis Tasimacilifi Yonergesi kapsaminda, Servis
Tasimaciligr Yetki Belgesine bagli olarak Servis Tagimaciligi Karti diizenlenmis tasitlar i¢in uygulanacaktir.
(2017/4-7),
Kanunlara, kamu diizenine ve genel ahlaka aykiri olmamak kaydiyla Toplu Ulasim Hizmetleri Midiirliigiinden
goriis alinarak Kentsel Tasarim Miidiirliigliniin onayiyla izin verilen reklamlar, trafikte seyir glivenligi agisindan
IBB Reklam Yonetmeliginde belirtildigi gibi, aracin dis yiizeyine yapilacak reklam/tamtim uygulamasi, arag
ylizeyinin 0n, arka, iist tavan, tekerlek ve cam yiizeyleri hari¢ iki yan alaninin %50’ sini ge¢gmeyecek sekilde
konulabilir. Bu uygulamalarda sesli veya goriintiilii cihazlar, {ic boyutlu objeler ile diger siirliciiler ve
karayolunu kullananlar i¢in tehlike yaratacak derecede yansima yapan malzemeler kullanilamaz. (2017/6-1.A),
Belediye onayi ile izin verilen reklam bilgileri disinda servis araglarinin i¢inde ve disinda bagka yazi ve
aksesuar bulundurulamaz. (2017/6-1.A),

10) Ogrenci tasimaciliginda kullanilan okul tagitlarimn tiim koltuklarinda, Ulastirma, Habercilik ve Denizcilik

Bakanlig tarafindan standartlari belirlenen oturmaya duyarli sensorlii sistemler bulundurulacaktir. (2017/7-6),

(6) Servis Tasimacihgl Tasimaci Esaslari; (2018/3-6)
a) Tasmmacilar i¢in “Tasimacit Hizmet Kalite Puan1” uygulamasina gegilecek olup, s6z konusu uygulama

kapsaminda asagidaki hususlar uygulanacaktir.

1)
2)

3)
4)

Her tagimaciya ilgili izin belgelerini ilk alimlarinda 100 hizmet kalite puani tammlanacaktir.

Karayolunda Ticari Amagla Tagimacilik Yapan Tasimaci ve Soforlere Yonelik Kamu ve Trafik Glivenligi
Yaptirim Cetveli ve Karayolunda Ticari Amacla Tasimacilik Yapan Tasimaci ve Soforlere Y 6nelik Hizmet
Kalite Kesintisi Yaptirim Cetveli’nde yer alan ihlallere gére hizmet kalite puan1 uygulanacaktir.

S6z konusu yaptirim cetvelinde yer alan hizmet kalite puanlar1 toplanarak islem yapilacaktir. (2018/3-6)
Tasimacilar 100 hizmet kalite puani kesintisini doldurduklarinda ilgili tasitin ilgili izin belgeleri 7 giin siire
ile askiya alinacaktir. 100 hizmet kalite puam kesintisi doldurduktan sonra yeniden alinacak izin belgesi
icin, hizmet kalite puani ikinci ihlal sinir1 olan 100 sinir1 doldurulduktan sonra ilgili tasitin ilgili izin
belgeleri 15 giin siire ile askiya alinacaktir. 3. Ihlal simr1 olan 100 sinir1 doldurulduktan sonra ilgili tagitin
ilgili izin belgeleri 1 ay siire ile askiya alinacaktir. 4. ve sonrasi her ihlal sinir1 gegislerinden sonra (100
puan) 30 giin siire ile askiya alma uygulanacaktir. (2018/3-6)

5) Miilga, (2018/3-6)
b) Tasimaci ve tasitlarda ¢alisacak soforlere bildirimler (belgelerin hazir olmasi, denetim ve ihlal sonucu vb.
hususlar) Kisa Mesaj Servisi (SMS), elektronik posta veya yazili olarak yapilabilecektir.
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c)

d)

Hizmet Kalite Kesintisi Yaptirim Cetveli’nde yer alan hiikiimlerden ceza alanlar son cezasindan itibaren geriye
dogru 1 takvim yil1 igerisinde ceza almamasi durumunda mevcut hizmet kalite puanlar1 100’e doniistiiriilecektir.
(2018/3-6),

Tasimacinin; soforliik yaptigi esnada yaptirim uygulanmasi durumda, tasimacilik ve soforliik yaptirimlari ayr
ayri uygulanir. (2018/3-6)

Ogrenci ve Personel Tasimaciigina fliskin Ozel Esaslar;
MADDE 7 -

(1) Ogrenci Tasimaciligina iliskin Ozel Esaslar;

a)

b)

9)

d)

Devlet ve 0Ozel okullarin yonetimi, okul aile birlikleri, okul vakiflar1 ve benzeri yetkili kurumlar;
tagimaciliklarda, tasimaciya ve sozlesmeli tasimaciya UKOME kararinda belirtilen yiikiimliiklerin diginda
yiikiimliiliikler yiikleyemez (Ucretsiz 6gretmen, personel ve/ya 6grenci servisi, bagis, komisyon, hususi
otomobil ve/ya sofor, burslu 6grenci tagimaciligi, indirimli 6grenci tasimaciligi talepleri gibi). Ayrica
okullarin sportif, kiiltiirel ve bilgi yarigmalari ile resmi bayram organizasyonlari, gezi, piknik, vb. tagima
hizmetlerinin {icretsiz yapilmasini talep ve teklif edemez. Ancak, 6grenci tagimaciligi yapan her tasit, Okul
Aile Birligi tarafindan onaylanmig ve servis tasiti kiralama komisyonunca yazili olarak bildirilen, maddi
durumu yeterli olmayan ihtiya¢ sahibi bir 6grenciyi ticretsiz tasiyabilecektir (Maddi durumu yeterli olmayan
ogrenci tespitinde, servis tasit1 kiralama komisyonunda; tagimaci firma ise sirket yetkilisi, tasimaci sahis ise
servis sorumlusu bulunacaktir). (2017/6-1.4),

UKOME tarafindan belirlenen ticretler resmi ve 6zel egitim kurumlarinda hizmet veren okul servis tagitlarinin
okul ile 6grenci evi arasindaki tasimacilik hizmetleri i¢in gecgerlidir. Okul 6ncesi egitim, ilkokul ve ortaokul
(ilk 4+4) dgrencilerini tasiyan okul servis tasitlarinin tagima iicretine en fazla %35 Rehber Personel iicreti
ilave edilir. Lise ve dengi (son 4) okul servis tasitlarinin tagima {icretlerine Rehber Personel iicreti ilave
edilmez. (2017/6-1.A),

UKOME karari ile alman tarifede belirlenen ticretler resmi ve 6zel egitim kurumlarinda hizmet veren okul
servis araglarimn okul ile 6grenci evi arasindaki tasima hizmeti i¢in gegerlidir. Ilgili mevzuatta yer alan
standartlara ilave hizmetlerden yil i¢cinde yapilan geziler, 6zel ferdi kaza sigortalari, koltuk sayisindan az
Ogrenci taginmasi talepleri, liiks sinif ve yliksek modelli ara¢ kullanmilmas1 talepleri, 6zel ambulans anlagmasi
talepleri, hi¢ bir sekilde bu tarifeyle iliskilendirilemez. (2017/6-1.A),

Bu tarifede yer alan iicretler azami hadleri gosterir. Ucret hadlerinin iizerinde ve uyulmasi gereken kurallarla
ilgili herhangi bir tasarrufta bulunulamaz. Tarifedeki iicretlere KDV dahildir. (2017/6-1.4),

Okul aile birligi ile anlasmali servis tasitlarinda; tasinan 6grencilerin adi soyadi, veli ismi, kan gruplari, ev
veya irtibat telefonlar1 okul tarafindan ve/veya okul aile birliginden onaylanmis bir liste bulundurulacaktir.
Tasima hizmeti, veliler tarafindan anlagmali servislerle yapiliyor ise dgrenci belgelerinin TUHIM e ibraz1 ile
olusturulan tasdiklenmis 6grenci listesi bulundurulacaktir.

Tagitta tasimman yolcu sayisinin %20°si kadar misafir yolcu tasinabilir. Ancak tasitin tagima sinirinin
astlmamasi zorunludur.

Okul 6ncesi egitim, ilkokul ve ortaokul (4+4) 6grencilerini tasiyan okul servis tasitlarinda, tasit i¢i diizenini
saglayan, 6grencilerin tasita binis ve inislerinde yardimci olan rehber personelin bulundurulmasi zorunludur.
(2017/6-1.A),

Tiizel kisinin 1 okulda tagimacilik yapmasi durumunda, tiizel kisinin 6z mal tasit sayis1 en az s6z konusu
okuldaki toplam servis tasit1 sayisinin 1/3’i oraninda olacaktir.

1) Gergek ve tiizel kisiler birlikte tasimacilik yaptiklar: okulda/okullarda, velilerle birlikte bireysel s6zlesme
yapmak suretiyle tasimacilik yapabilirler. Bu durumda yapacaklari tagimaciliklarda 1/3 oraminda 6z mal
zorunlulugu aranmaz.

Toplu Ulasim Hizmetleri Miidiirliigii Resmi Internet Sitesinde 6rnegi bulunan; dgrenci velisi ile tasimaci
(gercek veya tiizel kisilik) arasinda yapilacak sozlesmeyi, okul servis tasiti glizergah kullanmim izin belgesi
miiracaat1 esnasinda ibraz etmeyenlere izin belgesi verilmeyecektir.

Okul servis tasitlarinin arkasinda "OKUL TASITI" yazisini kapsayan numunesine uygun renk, ebat ve
sekilde reflektif bir tabela bulundurulmalidir.

Okul servis tasitimin arkasinda, 6grencilerin inis ve binisleri sirasinda yakilmak tizere en az 30.cm g¢apinda
kirmiz1 1g1k veren bir lamba bulunmali ve bu lambanin yakilmasi halinde tizerinde siyah renkte biiyiik harflerle
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)

K)

)

"DUR" yazis1 okunacak sekilde tesis edilmis olmali, lambanin yakilip sondiiriilmesi tertibati fren lambalar:
ile ayr1 olmalidir.

Okul servis tasitlarimin kapilart sofor tarafindan agilip kapatilabilecek sekilde otomatik (Havali, Hidrolikli vb.)
olabilecegi gibi; tasit soforleri tarafindan elle kumanda edilebilecek sekilde (Mekanik) de olabilir. Otomatik
oldugu takdirde, kapilarin acik veya kapali oldugu sofore optik ve/veya akustik sinyallerle intikal edecek
sekilde olmalidir.

Ucret belirlenirken mesafe olarak ev ve okul arasinda ulasilabilir en yakin otobiis ve minibiis giizergah
uzunlugu dikkate alinacaktir. Ancak hat iizerinde otobiis, minibiis giizergahi yok ise, ev ile okul arasindaki
ulasilabilir en yakin mesafe dikkate alinacaktir. Ucret hesaplanmasi km olarak tek gidis iizerinden hesaplanr,
doniis icin ayrica km hesab1 yapilmaz. Ortaya ¢ikacak anlasmazliklar durumunda mesafenin belirlenmesi i¢in
yetkili mercii IBB Toplu Ulasim Hizmetleri Miidiirliigiidiir. Belirlenen iicretler gidis-déniis igin olup, devlet
okullar ile 6zel okullarin tiimiinii kapsar. (2017/6-1.A),

25 Km’nin tizerindeki her bir km icin UKOME karar ile ayrica belirlenen, iicret ilave edilir. Koprii gegis
ticreti toplam 6grenci sayisina boliinerek fiyatlara ilave edilir. (2017/6-1.A),

m) Kardes indirimi (Gerekli belgeler ibraz edilmesi ve ayni okula gitmeleri halinde) birinci ¢ocuk tam, ikinci

n)
0)

P)
y

$)

cocuk %10 ve tiglincii ¢ocuktan itibaren %20 indirim olarak uygulanir. Kardes indirimi yapilirken UKOME
karari ile belirlenen tam tarifenin altinda (en az %20 oraninda) indirim uygulanmasi halinde ayrica kardes
indirimi uygulanmaz. (2017/6-1.A),

Ogretim yili boyunca resmi ve idari tatiller {icrete tabidir (Yariyil tatili iicreti alinmaz). (2017/6-1.A),

Tasimaci, ticret tarifesini servis tagitinin goriiniir bir yerinde bulundurmak zorunludur. (2017/6-1.4),

Tasimaci dgrencinin ikametgah degisikligi, okul degisikligi, okuma hakkini kaybetmesi, tedavisi uzun siireli
hastalik vb. hallerinde servis Ucretini iade etmek zorundadir. (2017/6-1.A),

Ogrenciyi indirirken ve bindirirken 1s1kl1 DUR lambasini yakmak zorundadr.

Kredi kart1 ile 6deme yapilabilir ve 6demeler aylik olarak alinir. Pesin licret 6demeye veya kredi karti ile
o0demede tek ¢ekime zorlama yapilamaz. (2017/6-1.A),

Pesin 6demede %5 indirim uygulanir. UKOME tarafindan belirlenen iicretler egitim-6gretim siiresi olan 8,5
ay lizerinden hesaplanarak toplam {icret belirlenir. (2017/6-1.A),

Mevcut UKOME Kararlarina gore talep eden 6grencilerin tasinma talebi karsilanmak zorundadir. Ancak bazi
giizergahlarda dokuz kisiden az 6grenci olmasi durumunda maliyetlerin tasimaciya ek yiik getirdiginden
dolay1 tasima hizmetinin yapilabilmesi i¢in, 68renci mesafe iicretinin sofor hari¢ dokuz kisi {lizerinden
hesaplanarak mevcut taginan 6grenci sayisina boliinerek ticretlendirilecektir. (2017/7-6),

(2) Personel Tasimaciligina Iliskin Ozel Esaslar;

a)

Personel servis tasimacilig1 yapan tasitlarin, tasima sinirinin asilmamasi ve alinan misafir yolcu igin ek bir
iicret alinmamasi kaydiyla tasitta tasinan yolcu sayisinin %20’si kadar misafir yolcu tasiyabilecektir.

(3) Ogrenci ve Personel Tasimaciligina liskin Ozel Esaslar;

a)

b)

c)

Tasimacilik faaliyeti kapsaminda sozlesmeli tagimaci kullanilmast durumunda tasimaci ile sézlesmeli tasimaci
arasinda yapilacak sdzlesme sartlarina (EK-2) uygun olarak édemelerin diizenli yapilmasi esastir. Odemelerin
diizenli yapilmamasi durumunda Toplu Ulasim Denetim Komisyonu tarafindan degerlendirilecektir.

Komsu illerdeki isyerlerine Istanbul’da ikamet eden vatandaslarin servis tasimaciliginda 34 plakal servis
tasitlarina izin verilir, komsu il plakali servis tasitlarina izin verilmez.

Servis tasitina ait Servis Tasimacilig1 Yetki Belgesi ve Servis Tagimaciligi Kart1 sorgulamast Toplu Ulagim
Hizmetleri Midiirliigli internet sitesinden veya talep edilmesi halinde ilgili servis tasimacisindan kontrol
edilebilecektir. Servis tagimacilar1 bu belgeyi ibraz etmekle yiikiimliidiir. (2017/6-1.A),

Ogrenci ve Personel Tasimacilig: izin Belgeleri;

MADDE 8 -
(1) Servis Tasimacih@ Yetki Belgesi Miiracaat1 icin Gerekli Belgeler;

a)

Gergek Kisi Igin,

1) Miilga, (2017/2-6), (2017/7-6),

2) Miilga, (2017/2-6), (31.10.2017 Tarih ve 2017/2168 Karar Numaral Istanbul 2. Idare Mahkemesi Karart),

3) llgili oda faaliyet belgesi, (mevcut tasimacilar icin, ¢alisigr doneme ait faaliyet belgesi, vergi miikellef
kaydi veya 25.05.2015 tarihi oncesine ait giizergdh kullanim izin belgesi) (2017/7-6),
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b)

Tiizel Kisi Icin,

1) Sirket Ticaret Sicil Gazetesi Ornegi ve Sirket Yetkilisi Imza sirkiileri,

2) Sirket merkezinin veya subesinin Istanbul Il sinirlari icerisinde oldugunu gosterir belge,

3) Ilgili oda faaliyet belgesi, (mevcut tasimacilar icin, ¢alishgr doneme ait faaliyet belgesi, vergi miikellef
kaydi veya 25.05.2015 tarihi oncesine ait giizergdh kullanim izin belgesi) (2017/7-6),

4) Basvuru grubuna gore (A, B. C ve D) sagladig1 standartlar1 gosterir belgeler, (Orta Diizey Yonetici (ODY?2)
Mesleki Yeterlilik Belgesi, Ust Diizey Yénetici (UDY2) Mesleki Yeterlilik Belgesi, ISO 9001, OHSAS
18001 ve TSE 12257 Belgeleri)

(2) Servis Tasimacih@ Kart1 Belgesi Miiracaat1 Icin Gerekli Belgeler;

a)

b)

Gergek Kisi I¢in,

1) Miilga, (2017/2-6), (2017/7-6),

2) Servis Tasimacilig1 Yetki Belgesi,
3) Miilga, (2017/2-6), (2017/7-6),

Tiizel Kisi Icin,

1) Sirket Ticaret Sicil Gazetesi Ornegi ve Sirket Yetkilisi Imza sirkiileri,
2) Servis Tasimaciligi Yetki Belgesi,
3) Miilga, (2017/2-6), (2017/7-6),

(3) Toplu Tasima Araci (Ticari Tasit) Kullanim Belgesi Miiracaat1 icin Gerekli Belgeler;

a)
b)

c)
9)

d)

e)

f)
9)

26 yasindan giin almis ve 66 yasindan giin almamis oldugunu gosteren resmi kurum belgesi/onay1, (2017/7-6),
Ogrenci ve Personel servis tasimaciligi icin kullanilacak tasit minibiis ise 7 yillik, otobiis ise 5 yillik siiriicii
belgesi,

Siiriicii Belgesi Iptal Bilgisi Sorgulamasi (son iki aylik),

Siirticti Belgesi Ceza Bilgisi Sorgulamasi (Son bes (5) yil igerisinde; bilingli taksirli olarak oliimlii trafik
kazalarina karigmamig olmak, alkollii olarak tasit kullanma ve hiz kurallarini ihlal nedeniyle, siiriicii belgeleri
birden fazla geri alinmamis olmak,)

Bagvuru tarihi itibariyle 6 ay1 gegmemis, resmi kurumlar icin sorgulanmis Adli Sicil Kaydi (Ticari amagla
yolcu tasimacilig1 yapacak soforlerin; 5237 Sayili Tiirk Ceza Kanunu’nun ¢81.” ¢82.” ¢83.” ¢86.” ‘87.” ‘88.”
‘94.> €95.” ‘96.> ‘102.” “103.> ‘104.” ‘105.” ‘106°, ‘107°, <108°, ‘109.’, ‘148.°, ‘149.”, ‘179/3.> ‘188.” ‘190.
‘191.° 226’ “227.> ve 5326 Sayili1 Kabahatler Kanunu’nun’35.” maddesindeki suclardan hiikiim giymemis
olmalar1 gerekmektedir), (2017/6-1.A), (2017/7-6),

Mesleki Yeterlilik Kurumu Kanununda yer alan Ulusal Meslek Standardina Uygun Servis Tasiti Soforii
sertifikas1 sahibi olmak (Sistem altyapis1 saglandiktan sonra istenilecektir),

Il Saglik Miidiirliigii tarafindan yetkilendirilmis merkezlerden alinacak psikoteknik raporu,

Il Saglik Miidiirliigii tarafindan yetkilendirilmis merkezlerden her yil alinacak bulasict hastaliklar ve goz
saglig1 ve psikiyatri yoniinden (uzman unvanina sahip doktorlardan) saglik raporu,

(4) Giizergah Kullamm Izin Belgesi Miiracaati Icin Gerekli Belgeler; (Giizergdh Kullamm Izin Belgelerinin
amaci disinda kullaniminin tespiti halinde; UKOME kararlart ile belirtilen hiikiimler dogrultusunda yaptirimlar
uygulanarak izin belgesi iptal edilir ve ilgili tasimaciya 6 ay siire ile izin belgesi diizenlenmez ayrica bu ibare
izin belgelerinin tizerine eklenerek tasimaci bilgilendirilir). (2017/7-7),

a)
b)

9)

d)

Miilga, (2017/2-6), (31.10.2017 Tarih ve 2017/2168 Karar Numaral Istanbul 2. Idare Mahkemesi Karari),

En az Euro 5 motorlu (27.04.2019 tarihinden itibaren) ve klimali ve engelli erisimine uygun ibaresi bulunan
ve yukarida bahsedilen yas sinir1 uygulamasina uygun yasta 6zmal tasita ait Motorlu Arag¢ Trafik ve Arag
Tescil Belgesi, (Engelli erisimine uygun araglarla ilgili 5378 Sayili Engelliler Hakkindaki Kanun hiikiimleri
uygulanir).

Resmi Gazetenin 26.10.2016 Tarih ve 29869 Resmi Gazete Sayisi ile yayinlanmis olan Araglarin Imal, Tadil
ve Montaji Hakkinda Y 6netmelik ekinde belirtilen standartlara uygun, i¢ ve dis kamera sistemlerinin istanbul
Biiytiksehir Belediyesi’nin Toplu Ulagim Y 6netim Merkeziyle uyumlanmis uygunluk belgesi, (2017/7-6),
Aragtaki tiim koltuklari kapsayan Ferdi Kaza Koltuk Sigortasi [Kisi (koltuk) bagina; vefat ve stirekli sakatlik
teminati i¢in 50.000 TL limit, tedavi masrafi limiti olarak ise 5.000 TL teminat belirlenmis olacaktir.],

Toplu Ulasim Hizmetleri Miidiirliigii Resmi Internet Sitesinde ornegi bulunan, dgrenci velisi ile tasimaci
(gergek veya tiizel kisilik) arasinda yapilacak sozlesme/Sozlesme (Tasit Kiralik ise) Sirket ile taginan kurum
(firma) arasinda s6zlesme/Sozlesmeler (Kamu ile yapilan s6zlesme—tasit kiraliksa yapilan s6zlesme)

Sofor olarak ¢alisacaklara ait Toplu Tasima Araci (Ticari Tasit) Kullanim Belgesi/kurum onay1, (2017/7-6),
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f) Servis Tasimacilig1 Yetki Belgesi sahibi iizerine kayitl soforlere ait Sosyal Giivenlik Kurumu belgeleri,
g) Ilgili Oda Faaliyet Belgesi/Belgeleri (ilk defa giizergah izin belgesi alacak servis tagitlarinin bir defaya mahsus
olmak {izere),
g) Okul Servis Tasimaciliginda Calisacak 22 Yasin1 Doldurmus Rehber Personel I¢in Gerekli Belgeler;(2017/7-6),
1) En az lise mezunu oldugunu gosterir belge, (2017/7-6),
2) Her yil aile hekimliginden alinmis servis rehber personeli olmaya uygun rapor, (2017/7-6),
3) Basvuru tarihi itibariyle 6 ay1 gegmemis, resmi kurumlar i¢in sorgulanmis Adli Sicil Kaydi (Ticari amagla
yolcu tagimaciligi yapacak soforlerin; 5237 Sayili Tiirk Ceza Kanunu’nun ‘81.” ‘82.” ‘83.” 86.” ‘87.” ‘88.
‘94.> ©95.” °96.” ‘102.” ‘103.” ‘104.” ‘105.” ‘106°, ‘107°, ‘108°, ‘109.’, ‘148.°, ‘149.’, ‘179/3.” °188.” ‘190.’
“191.° €226.” *227.” ve 5326 Sayili Kabahatler Kanunu’nun’35.” maddesindeki suclardan hiikiim giymemis
olmalar1 gerekmektedir), (2017/7-6),
4) Servis Tasimaciligi Yetki Belgesi sahibi iizerine kayith rehber personele ait Sosyal Giivenlik Kurumu
belgesi, (2017/7-6),

UCUNCU BOLUM
Denetim ve Toplu Ulasim Denetim Komisyonu

Denetim
MADDE 9 -
(1) Servis Tasimaciligi Yetki Belgesi sahibi kisiler ve servis tasitlar1 is bu yonerge hiikiimlerine gore asagidaki
kurum gorevlilerince denetlenir.
a) Trafik Zabitasi,
b) Belediye Zabitasi,
¢) TUHIM tarafindan gérevlendirilen denetim gdrevlisi,
¢) ISTESOB ve ilgili esnaf odas (i¢ denetimi yaparak tutanak diizenleyip gerekli hallerde TUHIM e bildirirler).
(2) Yaptirimlar; 5393 sayili Belediye Kanunu, 1608 sayili Umuru Belediyeye Miiteallik Ahkami Cezaiye Hakkinda
16 Nisan 1340 Tarih ve 486 Numarali Kanunun Baz1 Maddelerini Muadil Kanun, 5326 sayili Kabahatler Kanunu,
2918 sayili Karayollar1 Trafik Kanunu, 4925 sayili Karayolu Tasima Kanunu, 5237 sayili Tiirk Ceza Kanunu,
4207 sayil Tiitiin Uriinlerinin Zararlarinin Onlenmesi ve Kontrolii Hakkinda Kanun ve ilgili Y&netmelikleri ile
bu yonerge ile belirlenen Servis Tagimaciligi yaptirim cetveli hiikkiimleri uygulanir.
(3) Toplu Ulagim Y 6netim Merkezi kurulduktan sonra, sistemin verecegi raporlar; denetim ekiplerinin hazirlayacagi
rapor niteliginde olup, yonergenin ¢aligma usul ve esaslarini diizenleyen maddesi kapsaminda uygulama yapilir.
(4) Yapilan denetim sonuglar1 yazili olarak TUHIM e bildirilir.

Toplu Ulasim Denetim Komisyonu; (Gerek goriilen hallerde siirekli veya gegici olarak gorev yapmak iizere

kurulacak komisyon.) (2018/3-6)

MADDE 10 -

(1) Ulasim Daire Baskani baskanlhiginda veya gorevlendirecegi kisi koordinatédrliigiinde, TUHIM den 2 (iki), yetki
bolgesi kapsaminda i1 Emniyet Miidiirliigiinden 1 (bir) veya il Jandarma Komutanligindan 1 (bir), Zabita Daire
Baskanligindan 1 (bir), ITO’dan 1 (bir) ve ilgili esnaf odasindan 1 (bir) iiye katilim1 ile olusan komisyon; TUHIM
tarafindan gerek goriilen hallerde toplanir. (2018/3-6)

a) Gorevleri
1) Toplu Tagima Araci (Ticari Tasit) Kullanim Belgesi ve Tagimacilik izin belgelerinin geri alinmasi ile ilgili
karar verir.
2) Yaptirim cetvelindeki yaptirimlara yapilacak itirazlari degerlendirir.
3) Yaptirim cetvelinde yer almayan hususlara iligkin karar alir.
4) Alinan kararlarin uygulanmasi ve denetimi i¢in ilgili birimlere yazil1 bilgi verilir.
5) Enclimen yetkisi dahilindeki hususlar1 Enciimene bildirir.
b) Calisma Sekli
1) Komisyon Baskani Ulasim Daire Bagkanidir.
2) Komisyon, Baskan dahil en az dort tiyenin katilimi ile toplanir.
3) Kararlar oy ¢oklugu ile alinir.
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4) Esitlik halinde Baskanin oyu g¢ift sayilir.

5) Komisyona yukarida sayilan kurum temsilcilerinin haricinde, toplanti giindeminin igerigi ve aciliyetine
gore bilgi alinmak iizere gerekli goriildiigii takdirde IBB birimleri ile diger kurumlarin temsilcileri de davet
edilebilir.

UCUNCU KISIM
Cesitli Hiikiimler

Sakh Tutulan Hiikiimler
MADDE 11 -
(1) Bu yo6nergede bulunmayan hususlarda ilgili mevzuat hiikiimleri uygulanir.

Yiiriitme
MADDE 12 - '
(1) Bu yonerge hiikiimlerini Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanligi adina Toplu Ulasim Hizmetleri Mudiirligii

yurutur.

Yiiriirliik
MADDE 13 -
(1) Isbu yonerge yayimlandigi tarihten itibaren yiiriirliige girer.

Hizmet Kalite Puani Kesintisi ve Kamu ve Trafik Giivenligi Yaptirnm Cetveli
MADDE 14 -
(1) Karayolunda ticari amagla tasimacilik yapan tasimaci ve soforlere yonelik hizmet kalite puam kesintisi ile kamu

ve trafik glivenligi yaptirim cetvelidir.

Gegici Maddeler

GECICI MADDE 1 -

(1) Asagida belirtilen (a) veya (b) veya (c) maddesindeki hususlara uyan gercek ve tiizel kisiler mevcut tagimaci
olarak kabul edilecektir. (Mevcut Tasimacilara miiracaat siiresi ile ilgili 2017/4-7, 2017/8-6 ve 2018/2-4 Sayili

UKOME Kararlari ile ilave siireler eklenmistir). (2017/4-7), (2017/8-6), (2018/2-4),

a)

b)

25.05.2015 tarihinde gecerli Giizergah Kullanim izin Belgesi ile 6grenci ve personel servis tastmacilig1 yapanlar,
TUHIM’e 25.05.2015 tarihi 6ncesinde https://e-tuhim.ibb.gov.tr/adresinden online basvuru yapmasina ragmen
25.05.2015 tarihinden sonra Giizergdh Kullanim Izin Belgesi alarak 6grenci ve personel servis tasimacilig
yapmaya hak kazanan ve Toplu Ulasim Hizmetleri Miidiirliigiinden Yenilenen Gegici/Siireli Giizergah izin Belgesi
alan gercek ve tiizel kisiler mevcut tasimaci olarak kabul edilecektir. (2017/4-7),

Miiracaat tarihi itibariyle 25.05.2015 tarihi Oncesine ait ilgili oda faaliyet belgesine sahip (25.05.2015 tarihinde
servis tasit1 ve vergi kaydi olmasina ragmen ilgili esnaf odast kaydin1 25.05.2015 ile 25.06.2015 tarihleri arasinda
tamamlayabilmis olanlar dahil) olan ve ibraz etmis oldugu tasitinin/tasitlarimin 25 Mayis 2015 tarihinde adina
kayitl (tasit degisikligi yapilmamig) oldugunu gosteren Motorlu Arag Trafik ve Ara¢ Tescil Belgesini (periyodik
muayene belgesi/Tescil Belgesindeki tarihiyle kontrol edilecektir) ibraz eden gergek ve tiizel kisiler mevcut
tastmaci olarak kabul edilecektir. (2017/4-7), (2018/2-4),

Miiracaat tarihi itibariyle 25.05.2015 tarihi 6ncesine ait ilgili oda faaliyet belgesine sahip (25.05.2015 tarihinde
servis tasit1 ve vergi kaydi olmasina ragmen ilgili esnaf odas1 kaydin1 25.05.2015 ile 25.06.2015 tarihleri arasinda
tamamlayabilmis olanlar dahil) olan ve ibraz etmis oldugu tasitini/tasitlarin1 25 Mayis 2015 tarihinden sonra

herhangi bir sebeple degistirmis olan kisilerden; 25 Mayis 2015 tarihindeki adina kayith tasitlarimin plaka, motor
ve sasi numarasim da igeren detayl bilgileri ve sayilarim Trafik Tescil Sube Miidiirliigiiniin imzali yazisiyla ibraz
eden Kisiler, 25 Mayis 2015 tarihindeki tasitinin/tagitlarinin sayist kadari mevcut tasimaci kapsaminda
degerlendirilecek olup ilave edilmis olan her tagit yeni tasimaci kapsaminda degerlendirilecektir. (2017/4-7),(2018/2-4)
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¢) Miiracaat tarihi itibariyle ibraz edilen Gergek ve Tiizel Kisilere ait tasitlara daha 6nce mevcut tasimaci kapsaminda
Servis Tagimacilign Kart1 diizenlenmigsse tekrar Servis Tasimaciligl Kart1 diizenlenmeyecektir. (2017/4-7), (2018/2-4),
(2) Mevcut Tasimacilarin sadece 6z mal tasitlart i¢in Servis Tagimaciligi Yetki Belgesi kapsaminda Servis
Tasimaciligi Kart1 uygulamasi yapilacaktir.
(3) Mevecut tagitlarina ekleme yapmak isteyen Mevcut Tagimacilarin yeni 6z mal tasitlari igin bedeller yillik olarak
Yeni Tasimacilar igin istenilen Servis Tasimaciligi Karti Tasit Basina Bedeli x Tasit Sayisi iizerinden
hesaplanacaktir.

(4) Mevcut Tasimacilarin, bu Y 6nerge’nin yiirtirliigiinii miiteakip basvuru siiresi olan 6 aylik (180 takvim giinii) siire
sonunda veya mevcut Giizergah Kullanim Izin Belgesi bitis siiresine kadar yapmadiklar1 veya herhangi bir
sebepten (Sofor olarak ¢aligmasini engelleyecek derecede kendi veya bakmakla yiikiimlii oldugu 1.derecede
yakiin heyet raporuyla belgelenmis hastaligi, askerlik, yiiz kizartic1 suglar ve siiriicii olmay1 engelleyen suglar
disinda tutukluluk hali veya hiikiim giyme hari¢) dolayi ikinci defa yapacaklari tiim basvurular, Yeni Tagimaci
kapsaminda degerlendirilecektir. (Mevcut Tasimacilara miiracaat siiresi ile ilgili 2017/4-7, 2017/8-6 ve 2018/2-
4 Sayitli UKOME Kararlart ile ilave siireler eklenmistir). (2017/4-7), (2017/8-6), (2018/2-4),

(5) Mevcut Tasimaci sahip oldugu haklara ait Servis Tasimaciligi Kartin1 almak igin isbu yonerge yiiriirliige
girdikten sonra 1 (bir) sene i¢inde basvurmadig takdirde ilgili hakka ait mevcut Servis Tasimaciligir Kart1 hakki
iptal olunur. (Meveut Tasimacilara miiracaat siiresi ile ilgili 2017/4-7, 2017/8-6 ve 2018/2-4 Sayili UKOME
Kararlart ile ilave stireler eklenmistir). (2017/4-7), (2017/8-6), (2018/2-4),

(6) Mevcut Tasimaci siniflandirmasi isbu yonerge yiirtirliige girdigi tarihten itibaren sadece 1 (bir) defaya mahsus
kullanilacaktir. 2. defa yapilacak tiim basvurular yeni tasimaci kapsaminda degerlendirilecektir.

(7) Mevcut Tasimaci kapsamina giren tiizel kisiler i¢in; igsbu yonerge kapsaminda A,B,C ve D grubu tiizel kisilerde
aranmasi gerekli yeterlilikler isbu yonergenin yiiriirliige girmesini takiben 1 yil i¢inde saglanacaktir. S6z konusu
hususlarin 1 yil i¢inde saglanamamasi durumunda bu tiizel kisilerin 6z mal tasitlar1 disinda kalan sozlesmeli
tasitlari i¢in giizergah kullanim izin belgesi diizenlenmeyecektir.

(8) Mevcut tasimact kapsamina giren gergek kisiler mevcut tagimacilik izinlerine ilave yeni tasimaci kapsaminda
en fazla 3 (ii¢) adet yeni tasimacilik hakki (Servis Tasimaciligi Karti) ilave edebilir. Ayrica mevcut tasimacilik
izinlerini devredenler de bu kapsama dahildir.

(9) Mevcut Tagimacilar igin Servis Tagimaciligi Kart1 ve Giizergah Kullanim izin Belgesi yillik bedelleri gercek ve
tiizel kisiler icin asagidaki tabloya gore diizenlenecek olup, s6z konusu Servis Tasimacilig1 Kart1 ve Glizergah
Kullanim izin Belgesi bedelleri IBB Meclisi tarafindan belirlenecektir.

MEVCUT TASIMACILAR ICIN TASIMACILIK BEDELLERI
Servis Tasimacilig1 Kart: Giizergah Kullanim Izin
Tasit Basina Bedeli Belgesi Bedeli
Minibiis/Otobiis BEDELLER IBB MECLISI
BEDELLER IBB MECLISI TARAFINDAN BELIRLENECEKTIR. TARAFINDAN BELIRLENECEKTIR

GECICi MADDE 2 -

(1) 5216 say1il Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu’nun Resmi Gazete yaymlandigi 23.07.2004 ile 24.05.2015 tarihleri
arasinda dgrenci ve/veya personel servis tasimaciligi yaptigim TUHIM Giizergah Kullanim Izin Belgesi veya
ilgili meslek odas1 (faaliyet belgesi mesgale alaninda Ogrenci/Yolcu/Servis/Sehir I¢i Yolcu Tasmmacilig
ibarelerinden biri yer alan) veya vergi miikellef kayitlar1 ile kamitlayan ancak Toplu Ulasim Hizmetleri
Miidiirliigiinden Yenilenen Gegici/Siireli Giizergah Izin Belgesi almamis veya halihazirda tasimacihik
faaliyetinde bulunmayan gercek kisiler gegmis donem tasimaci olarak kabul edilecektir.

(2) Gegmis Donem Tasimacilarin yalnizca 6z mal tasitlar igin Servis Tasimacilig Yetki Belgesi kapsaminda Servis
Tagimmaciligi Kart1 uygulamasi yapilacaktir.

(3) Gegmis Donem Tasimacinin sahip oldugu 6z mal tasit sayisina bagli olmaksizin Servis Tagimaciligi Karti’nda
yalnizca 1 adet 6z mal tasit hakki yer alacak ve yeni tasimaci kapsaminda en fazla {i¢ adet yeni tasimacilik hakk1
(Servis Tagimacilig1 Karti) ilave edebilecektir.
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(4) Gegmis Donem Tasimaci kapsaminda alinan Servis Tasimaciligi Kart’lar1 devredilemeyecektir.

(5) Gegmis Donem Tagimact sahip oldugu hakka ait Servis Tagimaciligi Kartin1 almak i¢in isbu yonerge yiiriirliige
girdikten sonra 1 (bir) sene i¢cinde basvurmadig: takdirde ilgili hakka ait Servis Tasimacilig1 Kart1 hakki iptal
olur. (Gegmis Dénem Tasimacilara miiracaat siiresi ile ilgili 2017/4-7 Sayili UKOME Karart ile ilave siire
eklenmistir). (2017/4-7),

(6) Gegmis Donem Tasimacilarin, bu Y 6nergenin yiirtirliigiinii miiteakip basvuru siiresi olan 6 ay (180 takvim giinii)

slire sonunda veya herhangi bir sebepten (Sofor olarak calismasini engelleyecek derecede kendi veya bakmakla
yukiimlii oldugu 1.derecede yakinin heyet raporuyla belgelenmis hastaligi, askerlik, yiiz kizartic1 suglar ve siirticii
olmay1 engelleyen suclar disinda tutukluluk hali veya hiikiim giyme hari¢) dolay1 ikinci defa yapacaklari tim
bagvurular yeni tasimaci kapsaminda degerlendirilecektir. (Ge¢mis Donem Tasimacilara miiracaat siiresi ile
ilgili 2017/4-7 Sayili UKOME Karart ile ilave siire eklenmistir). (2017/4-7),

(7) Ge¢mis Donem Tasimacilar icin Servis Tasimacihign Karti ve Giizergah Kullamm izin Belgesi bedelleri

asagidaki tabloya gore diizenlenecek olup, s6z konusu Servis Tagimaciligi Karti ve Giizergah Kullanim izin
Belgesi bedelleri IBB Meclisi tarafindan belirlenecektir.

GECMIS DONEM TASIMACILAR iCiN TASIMACILIK BEDELLERI
Servis Tasimaciligi Kart: Giizergah Kullanim Izin
Tasit Basina Bedeli Belgesi Bedeli
Minibiis/Otobiis BEDELLER IBB MECLISI
BEDELLER IBB MECLISI TARAFINDAN BELIRLENECEKTIR. TARAFINDAN BELIRLENECEKTIR

(8) Gegmis Donem Tasimaci siniflandirmasi isbu yonerge yiirtirlige girdigi tarihten itibaren sadece 1 (bir) defaya
mahsus kullamlacaktir. 2. defa yapilacak tiim bagvurular yeni tasimaci kapsaminda degerlendirilecektir.

HiZMET KALITE KESINTISI YAPTIRIM CETVELI

09.05.2018 Tarih ve 2018/3-6 Sayili UKOME Karar1 Geregi Hizmet Kalite Kesintisi Yaptirim Cetveli Olarak
Toplu Ulasim Hizmet Kalitesi Degerlendirme Sistemi (TUDES) Uygulanacaktir. (201813-6),

SOZLESME ESASLARI (EK-2) (2017/7-6),

1) Ogrenci ve personel servis tasimaciligi kapsaminda yapilacak olan tasimaci ve sdzlesmeli tasimaci arasindaki
sOzlesmeler ve tasimaci ile 6grenci velisi arasinda yapilan sézlesmeler bu yonerge ekinde ve https://e-
tuhim.ibb.gov.tr adresinde 6rnekleri bulunan Tasimaci ile S6zlesmeli Tasimaci Arasinda Yapilan Servis
Tasimacilig1 Tip Sozlesmesi ve Tasimac ile Ogrenci Velisi Arasinda Yapilan Okul Servis Tasimaciligi Tip
Sozlesmesi’ne gore yapilacaktir. (2017/7-6), (2018/2-4),

2) Miilga, (2017/7-6),

3) Miilga, (2017/4-7), (2017/7-6),

4) Miilga, (2017/7-6),

5) Miilga, (2017/4-7), (2017/7-6),

Sayfa 14 / 26


https://application2.ibb.gov.tr/tulasim/UKOME/2191.pdf
https://application2.ibb.gov.tr/tulasim/UKOME/2191.pdf
https://application2.ibb.gov.tr/tulasim/UKOME/2491.pdf
https://application2.ibb.gov.tr/tulasim/UKOME/2491.pdf
https://application2.ibb.gov.tr/tulasim/UKOME/2282.pdf
https://application2.ibb.gov.tr/tulasim/UKOME/2282.pdf
https://application2.ibb.gov.tr/tulasim/UKOME/2405.pdf
https://application2.ibb.gov.tr/tulasim/UKOME/2282.pdf
https://application2.ibb.gov.tr/tulasim/UKOME/2191.pdf
https://application2.ibb.gov.tr/tulasim/UKOME/2282.pdf
https://application2.ibb.gov.tr/tulasim/UKOME/2282.pdf
https://application2.ibb.gov.tr/tulasim/UKOME/2191.pdf
https://application2.ibb.gov.tr/tulasim/UKOME/2282.pdf

TASIMACI ILE S(")ZLESIYIEL.i TASIMACI ARASINDA YAPILAN
SERVIS TASIMACILIGI TIP SOZLESMESI (2017/7-6), (2018/2-4),

TARAFLAR
Madde 1- Isbu sozlesme, asagida Vergi/TC kimlik numarasi, adresleri ve iletisim bilgileri yer alan TASIMACI ile
SOZLESMELI TASIMACI arasinda asagidaki kosullarda anlagilarak imza altina alinmigtir.

TASIMACI
Unvam

Vergi Numarast
Adres

Telefon ve E-Posta

SOZLESMELI TASIMACI
Unvani/Ad1 Soyadi
Vergi/TCKN

Adres

Telefon ve E-Posta

KONU
Madde 2- Sozlesmenin konusunu, tasimacimin yiiklenmis oldugu tasimacilik hizmetinin; s6ézlesmeli tagimaci
vasitasiyla yerine getirilmesinde taraflarin hak ve yiikiimliiliiklerinin belirlenmesi teskil etmektedir.

YUKUMLULUKLER ve UCRETLENDIRME

Madde 3-

(1)  Yapilan tasima hizmetinin bedeli giinliik/aylik ... TL+KDV’dir.
2) SOZIESMEIT TASIMACT ....ueetitt ettt ettt et et et et et et et et et e et et et et e e e e e e ene e veens giizergahinda
hizmet verir. Hizmet verilen giizergahin tek yon uzunlugu .................. km’dir.

3) Tasimact; sdzlesme kapsaminda ¢alistirdigi s6zlesmeli tasimacinin, sézlesmede belirlenen aylik 6demelerini
ve is akdinin sona ermesi durumundaki hak edilmis 6demeleri aralarinda yapilan sézlesme hiikiimlerine gore hizmet
verilen ayin bitiminden itibaren en ge¢ 30 (otuz) giin igerisinde diizenli olarak fatura karsiligi banka yoluyla
Odeyecektir.

4) Tasimacilik hizmetinde, tasimaci ile taginanin veya tasimacilik hizmeti alanin belirledigi is siiresi ve ise
baslama veya bitirme programina sdézlesmeli tagimaci uymak zorundadir.

(5) Sozlesmeli tasimaci dilerse; yakit veya yakit karti, Arag Takip cihazi, kamera, araclar i¢inde bulunmasi
gerekli isaretler/levhalar veya isbu s6zlesme konusu tasima isine dair isbu sézlesmede anilmayan baskaca bir mal
veya hizmet temini hususlarinda UKOME kararlarina aykir1 olmamak kosulu ile tasimaci ile ayrica anlagma
yapmakta serbesttir.

(6) Tasimacilik hizmetinde kurumsallik saglanmasi amaciyla tek tip kiyafet talep edilmesi durumunda s6zlesmeli
tasimaci dilerse bu kiyafeti tagimacinin belirleyecegi 6zelliklere gore kendisi tedarik edebilecegi gibi tasimacidan da
tedarik edebilecektir. Tagimacidan tedarik edilmesi durumunda her kiyafet igin en fazla 50 TL tahsil edilebilecektir.
Bu iicret her y1l TUFE (Tiiketici Fiyat Endeksi) oraninda arttirilr.

(7) So6zlesmeli tasimacinin, tasima isinde para cezastyla iligkili kusurlart nedeniyle uygulanan cezalar, sézlesmeli
tasimactya 6denen aylik hak edislerin %5’inden fazla olamaz. Uygulanan s6zlesmeye dayali cezaya iliskin hak edis
kesintileri ile ilgili islemler karsilikli olarak tutanakla tespit edilir ve ilgisine teblig edilir. Kesintilere iliskin
itirazlarda IBB Toplu Ulasim Denetim Komisyonuna basvurulur ve nihayetinde IBB Toplu Ulasim Denetim
Komisyonu kararlari gecerlidir. (2018/2-4),

TEMINAT VE CEZAI HUKUMLER

Madde 4- Tasimacinin sézlesme kapsaminda s6zlesmeli tasimacidan aldigi teminat mektubu aylik hak edisin en
fazla iki kat1 kadar olabilir ve servis tasimacilig1 isi s6zlesme hiikiimlerine uygun olarak sona ermesini takip eden bir
ay icerisinde iade edilir. Isbu teminat higbir suretle baska amacla kullamlamaz.
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SOZLESMENIN SURESI VE FESHi

Madde 5- Is bu sozlesme ...... [iieiinn.. /20...1le ...... /.. /20.... tarihleri arasinda gegerlidir. Taraflar 30 (otuz)
giin dnceden haber vermek suretiyle sozlesmeyi sonlandirabilirler. Ancak tasimacilik hizmeti verilenin yazilh talebi,
kasten iglenen bir sugtan dolay1 hapis cezasina ya da affa ugramis olsa bile devletin giivenligine karsi su¢lar, Anayasal
diizene ve bu diizenin isleyisine kars1 suglar, milli savunmaya kars1 suglar, devlet sirlarina karsi suglar ve casusluk,
zimmet, irtikdp, riigvet, hirsizlik, dolandiricilik, sahtecilik, giiveni kotiiye kullanma, hileli iflas, ihaleye fesat
karigtirma, edimin ifasina fesat karigtirma, sucgtan kaynaklanan malvarligi degerlerini aklama veya kagakgilik
suclarindan hakkinda savcilik¢a sorusturma veya devaminda dava agilmis veya davada mahkimiyet karar1 verilmis
olmasi, siirliciiniin giivenli seyahat yetisini kaybetmesi, siiriicliniin psikoteknik degerlendirme raporunda yetersiz
olarak tanimlanmasi, sdzlesme konusu is i¢in gerekli izin ve belgelerin eksikligi, aracta alkol ve keyif verici madde
kullanilmasi, tasima isinin alkol veya keyif verici madde etkisi altinda yapilmasi veya bunlara benzer hallerde bu
stire beklenmeden s6zlesme sonlandirilabilir. Bunun disinda bu siire beklenmeden sézlesmenin sonlandirilmasi
halinde sonlandiran taraf bu (ihbar) siiresinin licretini diger tarafa 6demekle yiikiimliidiir. (2018/2-4),

OZEL HUKUMLER KONULMASI
Madde 6- Tasimaci ve sozlesmeli tasimaci arasinda yapilan tasima isinin 6zelligine gore 6zellik arz eden durumlar
yukaridaki maddelere, ilgili yonerge ve UKOME kararlarina aykir1 olamaz.

UYUSMAZLIKLARIN COZUMU

Madde 7- Isbu Sozlesme, tasimaci ve sézlesmeli tasimaci tarafindan paraflannus ekleri ile bir biitiindiir. Sézlesme
ile ekleri arasinda herhangi bir ¢eliski olmasi halinde, s6zlesmede yer alan hiikiimler gecerli olacaktir. Bu sdzlesme
ile ilgili anlasmazliklarda Istanbul Mahkemeleri ve icra daireleri yetkilidir.

SOZLESMENIN IMZALANMASI
Madde 8- Bu sozlesme 8 (sekiz) maddeden ibaret olup, Tasimact ve S6zlesmeli Tasimaci .... /.... /20 ... tarihinde
2 (ik1) niisha olarak imza altina alinmistir.

K:
Tasimaci ile Taginan veya Tasimacilik Hizmeti Alan Arasinda Yapilan S6zlesme ve Ekleri
Teminat Senedi Sureti (Teminat Senedi Olmast Durumunda Istenecektir) .
Tasimaci ve Sozlesmeli Tasimaci Imza Sirkiileri Sureti (Imza Sirkiileri Olmast Durumunda Istenecektir)

whEm

o 10120, el 1200
SOZLESMELI TASIMACI TASIMACI
Unvani/Adi Soyadi Unvani
Kase/Imza Kase/Imza
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TASIMACI iLE OGRENCI VELISi ARASINDA YAPILAN OKUL SERVIiS TASIMACILIGI
TIP SOZLESMESI

TARAFLAR

Madde 1- isbu sozlesme, asagida Vergi/TC Kimlik Numarasi, adresleri ve iletisim bilgileri yer alan
TASIMACI ile OGRENCI VELISI arasinda 20...... / 20...... Egitim Ogretim siiresi boyunca
................................................... Anaokulunun/IIkokulunun/Ortaokulunun/Lisesinin
....................................... isimli 6grencisini/6grencilerini tasimak iizere asagidaki kosullarda
anlasilarak imza altina alinmistir.

TASIMACI

Unvani e e
Vergi Numarast P
Adres PP
Telefon ve E-Posta @ ..., PPN

OGRENCI VELISI

Adi Soyadi PN
TC KIMIK NUMATAST oottt e e e
Adres SR
TlETON VB B-POSta o

KONU

Madde 2- Tasimacinin yiiklenmis oldugu tasimacilik hizmetinin; tasimaci ve 6grenci velisi tarafindan
belirlenen giizergahlardan tagimaci tarafindan beyan edilen adresinden alinan 6grencinin okula getirilmesi
ve ders bitiminde de tekrar tasimacinin beyan ettigi adresine gotiiriilmek suretiyle yerine getirilmesinde
taraflarin hak ve ylikiimliiliiklerinin belirlenmesi teskil etmektedir.

YUKUMLULUKLER ve UCRETLENDIRME

Madde 3-
(1) GENEL HUKUMLER
@) TASIMACL ...ttt et e et e e Glizergahinda
hizmet verir. Hizmet verilen giizergahin tek yon uzunlugu ........... km’dir.
b) Yapilan tagima hizmetinin bedeli aylk ............... TL’dir. UKOME Kararlarinda yer alan

iicretler azami hadleri gosterir. Ucret hadlerinin {izerinde ve uyulmas:1 gereken kurallarin aksine
herhangi bir tasarrufta bulunulamaz. Tarifedeki ticretlere KDV dahildir.

¢) Ogrenci Velisi tarafindan yapilacak deme tasimaci ile mutabik kalinan giin sayisinin (veya ayin)
hesaplanmasi neticesinde kesilecek fatura karsilig1 bankaya yatirilir.

¢) Tasmmaci, 6grenci velisinden ilgili yonerge ve UKOME kararlarina aykiri bir talepte bulunamaz.

d) Okul 6ncesi egitim, ilkokul ve ortaokul (4+4) 6grencilerini tasiyan okul servis tasitlarinda, tasit ici
diizenini saglayan, G&grencilerin tasita binis ve inislerinde yardimci olan rehber personelin
bulundurulmasi zorunludur. Bahsi gecen 06grencilerle lise Ogrencilerinin birlikte tasindigi
durumlarda lise 6grencisi i¢in rehber personel iicreti talep edilemez.

e) Tasima sozlesmeleri egitim 6gretim siiresi kadar yapilir. Yapilan sozlesmelerde o egitim 6gretim
yilina ait UKOME karari ile belirlenen ticret tarifesi gegerlidir.

f) UKOME tarafindan belirlenen iicretler resmi ve 6zel egitim kurumlarinda hizmet veren okul servis
tasitlarinin okul ile dgrenci evi arasindaki tasimacilik hizmetleri icin gecerlidir. Ilgili mevzuatta yer
alan standartlara ilave hizmetlerden yil i¢inde yapilan geziler, 6zel ferdi kaza sigortalari, koltuk
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9)
g)
h)

sayisindan az 6grenci taginmasi talepleri, liiks sinif ve yiiksek modelli tasit kullanilmas talepleri,
0zel ambulans anlasmasi talepleri, hi¢ bir sekilde bu tarifeyle iliskilendirilemez. Okul Oncesi
egitim, ilkokul ve ortaokul (ilk 4+4) 6grencilerini tagiyan okul servis tasitlarinin tagima iicretine en
fazla %35 Rehber Personel iicreti ilave edilir. Lise ve dengi (son 4) okul servis tasitlarinin tasima
ticretlerine Rehber Personel ticreti ilave edilmez.

Servis tasitlar1 okul bahgesinde uygun alan varsa oncelikli olarak dgrencileri bu alanda indirip-
bindirecektir.

Tagitta taginan yolcu sayisinin %20’si kadar misafir yolcu tasinabilir. Ancak tasitin tagima sinirinin
asilmamasi zorunludur.

Is bu sdzlesme taraflarca imzalandiktan itibaren yiiriirliige girer.

(2) TASIMACININ YUKUMLULUKLERI

a)

b)

¢)
d)

Tasimaci tasitlarini, Karayollar1 Trafik Kanunu, Karayollart Trafik Yonetmeligi, Okul Servis
Araglar1 Hizmet Yonetmeligi ve IBB Ogrenci ve Personel Servis Tasimaciligi Yonergesinde
belirtilen 6zelliklere ve mevcut mevzuat ile-sézlesme siiresince yiiriirliige girecek-tiim yasal
yiikiimliiliklere uygun bulundurur, Kanun, Yonetmelik ve UKOME karar1 geregi denetim gorevi
verilen tiim kurum ve kisilerin denetlemesine/denetletmesine agik tutar.

Tasimaci herhangi bir nedenle servis tasitlarinin bir veya birkaginin hizmet dis1 kalmasi halinde,
hizmetin devamliligini saglayacak sekilde sézlesme sartlarina uygun tasit temin eder.

Tasimaci tiim servis tasitlarinda, taginan 6grencilerin adi-soyadi, kan gruplari, veli adlari, ev ve is
yeri adresleri ve telefon numaralarini gosterir bir listeyi ve velilerle irtibati saglamak tizere tasitta
stirekli olarak telefon bulundurur.

Tasimaci servis listesinde, ismi yazilmayan 6grencileri tasimamak, 6demeleri s6zlesmede belirtilen
stireler icinde talep etmek hakkina sahiptir.

Okul servis Arac1 Giizergah Kullamm Izin Belgesinin alinmasi sirasinda is bu sézlesmenin Toplu
Ulagim Hizmetleri Miidiirliigiine iletilmesinden tagimaci sorumludur.

Okul servis araci giizergah kullanim izin belgesi iptal olan tagimacinin s6zlesmesi feshedilir.
Tasimact; Tasit icinde sag-sol i¢ cama goriiniir bir sekilde TUHIM internet sayfasindan alinacak
imzali-miihiirlii okul servis iicret tarifesini bulundurmak zorundadir. UKOME tarafindan belirlenen
ticret tarifesi Servis Damigsma Merkezinin goriiniir bir yerinde de bulundurulmak zorundadir.
Tasimaci tasitlarin sag-sol ve arka camin sag alt koselerinde “ALO 153” yazisim1 bulundurmak
zorundadir (TUHIM’den temin edilecektir).

Tasimaci, velilerin yazili onay1 olmadik¢a bu sdzlesmeye dayali hak ve yiikiimliiliiklerini hig¢
kimseye temlik, devir, isim ve unvan degisikligi yapmayacaktir.

(3) SOFOR, REHBER PERSONEL VE TASIT YUKUMLULUKLERI

a)

b)

Tasimacinin ¢aligtiracagi soforler ve rehber personel; Okul Servis Araglar1 Hizmet Y 6netmeliginde
ve IBB Ogrenci ve Personel Servis Tasimacilig1 Ynergesinde belirtilen 6zelliklere sahip olacak
ve servis aracinin her tiirlii bakim ve emniyetinden sorumlu bir sekilde ve sa¢ sakal bakimli, sade,
temiz kiyafetle hizmet verecekler, 6grencilerle uygun sekilde muhatap olacaklar, saygi smirlarini
asmayacaklardir.

Tasima yapan servis soforii ve rehber personelin aralarinda tartismamalari, hareketleri ve
bakislariyla 6grencileri rahatsiz etmemeleri veya 6grencinin gelisimini kotii yonde etkileyici s6z ya
da davramslarda bulunmamalar1 zorunludur. Bu tiir davranan soforler ve rehber personel ihtara
gerek kalmadan tasimaci tarafindan gérevinden uzaklastirilir.

Okul servis araci soforlerinden siiriicii ve toplu tagima araci kullanim belgelerinin sdzlesme siiresi
icerisinde herhangi bir nedenle gecici veya daimi olarak iptal edilmesi durumunda tasimaci
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¢)

d)

9)

)
h)

belgenin geri alinma veya iptal edildigi tarih itibariyle, ilgili mevzuat ve sozlesmede belirtilen
sartlar1 tagtyan bagka bir sofor gorevlendirmek zorundadir.

Ogrencilerin ikamet adreslerinde yil igerisinde degisiklik oldugu takdirde 6grenci sayisina gore
gilizergahlarda calistirilan tasitlar arasinda tasimaci tarafindan en uygun sekilde yer degisikligi
yapilir.

Valilik tarafindan mesai/egitim saatleri degistirildigi takdirde tasimaci degisen saat uygulamasina
aynen uyar.

Okul servis tasitlar; okula uzaklik, cografi ve iklim sartlar1 dikkate alinarak ogrencileri ders
baslangicindan yaklasik 15 dakika once okula teslim edecek, ders bitiminden itibaren 15 dakika
icinde okuldan alinarak evlerine teslim edilmeleri konusunda aksakliga meydan verilmeyecektir.
Okul servis tagitlarinin arkasinda "OKUL TASITI" yazisin1 kapsayan numunesine uygun renk, ebat
ve sekilde reflektif bir tabela bulundurulmalidir.

Okul servis tasitlarimin kapilar1 sofor tarafindan agilip kapatilabilecek sekilde otomatik (Havals,
Hidrolikli vb.) olabilecegi gibi; tasit soforleri tarafindan elle kumanda edilebilecek sekilde
(Mekanik) de olabilir. Otomatik oldugu takdirde, kapilarin acik veya kapali oldugu sofore optik
ve/veya akustik sinyallerle intikal edecek sekilde olmalidir.

Sofor; 6grencilerin tasitlara binmesi ve inmesi sirasinda, servis tasitlarinin 6grenciler i¢in tehlike
olusturmayacak sekilde duraklamasini saglar.

Servis soforii 6grenciyi indirirken ve bindirirken 11kt DUR lambasini yakmak zorundadir.

(4) UCRETLENDIRME

a)

b)

¢)

d)

Ilgili egitim &gretim yili igin UKOME tarafindan belirlenen iicret tarifesi ve tarifede uyulmasi
gereken kurallar uygulanir, Tasimact UKOME tarafindan belirlenen iicret hadlerinin iizerinde ve
uyulmasi gereken kurallarin aksine herhangi bir tasarrufta bulunamaz.

Ucret belirlenirken mesafe olarak ev ve okul arasinda ulasilabilir en yakin toplu ulagim araci ile
gidilebilen giizergahin uzunlugu dikkate alinacaktir. Ancak toplu tasima araglari yok ise, ev ile okul
arasindaki ulagilabilir en yakin mesafe dikkate alinacaktir. Ucret hesaplanmasi km olarak tek gidis
tizerinden hesaplamir, doniis i¢in ayrica km hesabr yapilmaz. Ortaya ¢ikacak anlagmazliklar
durumunda mesafenin belirlenmesi igin yetkili mercii IBB Toplu Ulasim Hizmetleri
Miidirligiidiir. Belirlenen ticretler gidis-doniis i¢in olup, devlet okullar1 ile 6zel okullarin tiimiinii
kapsar.

25 Km’nin tizerindeki her bir km icin UKOME karar1 ile ayrica belirlenen, iicret ilave edilir. Koprii
gecis licreti toplam 6grenci sayisina boliinerek fiyatlara ilave edilir.

Tasimaci, dgrencilerden alinacak aylik/yillik iicret i¢in fatura verir. Ogrenci velisi, tasimacilik
licretini y1llik, pesin veya kredi kartiyla ddemeye zorlanamaz. Ucretin yillik pesin 6denmesinde
UKOME tarafindan belirlenen tarife lizerinden en az % 5 indirim uygulanir.

Kardes indirimi (Gerekli belgeler ibraz edilmesi ve ayni okula gitmeleri halinde) birinci 6grenci
tam, ikinci kardes 6grenci %10 ve {igiincii kardes 6grenciden itibaren %20 indirim olarak uygulanir.
Kardes indirimi yapilirken UKOME karari ile belirlenen tam tarifenin altinda (en az %20 oraninda)
indirim uygulanmasi halinde ayrica kardes indirimi uygulanmaz.

Egitim ve 6gretim yil1 boyunca resmi ve idari tatiller ticrete tabidir Yariyil tatilinde iicret talep
edilmez.

Tasimact 6grencinin ikametgah degisikligi, okul degisikligi, okuma hakkini kaybetmesi, tedavisi
uzun siireli hastalik vb. hallerinde hizmet alinmayacak siireye iliskin servis iicretini iade etmek
zorundadir.
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SOZLESMENIN SURESI VE FESHI

Madde 4- Is bu sozlesme ilgili egitim dgretim siiresi boyunca ... /... /20...ile .../ .../ 20.... tarihleri
arasinda gegerlidir. Taraflar 15 giin 6nceden haber vermek suretiyle s6zlesmeyi sonlandirabilirler. Ancak
tasimacilik hizmeti verilenin yazili talebi, yiiz kizartici su¢lari islenmesi, soforiin giivenli seyahat yetisini
kaybetmesi ve buna benzer hallerde bu siire beklenmeden sézlesme sonlandirilir. Bunun diginda bu siire
beklenmeden s6zlesmenin sonlandirilmasi halinde sonlandiran taraf bu (ihbar) siirenin {icretini diger tarafa
O6demekle yiikiimliidiir.

OZEL HUKUMLER KONULMASI

Madde 5- Tasimact ve 6grenci velisi arasinda yapilan tagima iginin 6zelligine gore yapilacak karsilikli
talepler yukaridaki maddelere, ilgili yonerge ve UKOME kararlarina aykiri olamaz. Bu s6zlesme
kapsaminda 6grenci velisine ek mali yiikiimliiliik getirilemez.

UYUSMAZLIKLARIN COZUMU

Madde 6- isbu Sozlesme, tasimaci ve dgrenci velisi tarafindan paraflanmis ekleri ile bir biitiindiir.
Sozlesme ile ekleri arasinda herhangi bir ¢eliski olmas1 halinde, s6zlesmede yer alan hiikiimler gecerli
olacaktir. Bu sozlesme ile ilgili anlasmazliklarda Istanbul Mahkemeleri ve icra daireleri yetkilidir. Is bu
sO0zlesme disinda taraflar arasinda herhangi bir sdzlesme diizenlenemez. Uyusmazlik halinde bu s6zlesme
esas alinir.

SOZLESMENIN iIMZALANMASI
Madde 7- Bu sozlesme 7 (yedi) maddeden ibaret olup, tasimaci ve 6grenci velisi tarafindan ..../.... /20...
tarihinde 2 (iki) niisha olarak imza altina alinmistir.

EK:
4. (?grenci Velisi -Tagimaci Ile Tagimada Kullanilacak Tasit Plaka Listesi
5. Ogrenci Ve Ogrenci Velisi Bilgileri Listesi

e 10200 e 1200
OGRENCI VELISI TASIMACI
Adi Soyad: Unvani
Imza Kase/Imza
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EK-1: Ogrenci velisi -Tagimaci ile tasimada kullamlacak Tasit Plaka Listesi asagidaki gibidir. (Listeler ¢oklu sekilde kullamlabilir)

Z
o

Tasimac1 Ozmal Tasit
Plaka Listesi

Tasimaci Ad1 Soyadi

Sézlesmeli Tasimaci (Var Ise)
Tasit Plaka Listesi

Sozlesmeli Tasimac1 Ad1 Soyadi

Sozlesmeli Tasimaci
Imza
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EK-2: Ogrenci ve dgrenci velisi bilgileri Listesi asagidaki gibidir.

NO

OGRENCI ADI SOYADI

OGRENCIi TC NO

OGRENCI VELISININ
ADI SOYADI

OGRENCI VELISININ
TELEFON NUMARASI
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ISTANBUL ILI SEHIR IiCi ULASIMINDA TiCARI TASIT VE TOPLU/YUK
TASIMA ARACI SOFORLERININ SAGLIK SARTLARI ve BUNLARIN TARAMA ve
MUAYENELERINE DAIR YONERGE

BIRINCi BOLUM
Amag, Kapsam ve Dayanak

AMAC

Madde 1-

(1) Bu ydnergenin amaci Istanbul ili sehir i¢i ulasiminda ticari tasit ve toplu/yiik tasima araci
soforii olarak gdrev yapanlarin tagimast gereken saglik sartlari ile muayenelerine dair usul
ve esaslar1 belirlemektir.

Kapsam

MADDE 2 -

(1) Bu yénerge hiikiimleri, Istanbul ili sehir i¢i ulasiminda ticari tasit ve toplu/yiik tasima araci
soforii olarak gorev yapanlarin saglik sartlar1 ve muayeneleri ile ilgili hususlari kapsar.

Dayanak

MADDE 3 -

(1) Bu yonerge; 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Kanunu’nun 7. ve 9. Maddeleri ve 1593
say1li Umumi Hifzissthha Kanunu’na dayanilarak hazirlanmistir.

IKiNCi BOLUM
Istanbul ili Sehir i¢i Ulasiminda Ticari Tagit ve Toplu/Yiik Tasima Arac Soforii Olarak
Gorev Yapanlarin Tasimasi1 Gereken Saghk Sartlar: Ile Muayenelerine Iliskin Esaslar

Genel Saghk Muayenesi

MADDE 4 -

(1) istanbul ili sehir i¢i ulasiminda ticari tasit ve toplu/yiik Tasima araci soforii olarak gorev
yapanlarin muayeneleri; Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi ile Istanbul Il Saglik Miidiirliigii
tarafindan belirlenen saglik tesislerinde gorevli tabip veya uzman tabip tarafindan bu
Y onerge hiikiimlerine gore yapilir ve saglik raporu diizenlenir.

(2) Muayene oncesinde soforiin genel saglik durumuna iligkin yazili beyani alinir ve bu beyan
esas alinarak genel sistemik muayenesi ve gerekli tetkikleri yapilir.

(3) Kisinin saglik beyani ve yapilan genel sistemik muayene ve tetkiklere gore ticari tasit
ve/veya toplu/yiik tasima araci soforii olmaya engel hali olmayanlara muayeneyi yapan
tabip tarafindan uygun rapor verilir.

(4) Kisinin saglik beyan1 ve yapilan genel muayeneye gore belirli uzmanlik branglarinda daha
detayl tetkik ve muayeneye llizum goriilen soforiin muayene bulgulari1 ve sevke neden olan
uzmanlik muayenesi hari¢ ticari tasit ve/veya toplu/ylik tagima araci soforii olmaya
elveriglilik durumu saglik raporunda belirtilir ve ilgili uzman tabip/tabiplere gonderilir.
Ilgili uzman tabip/tabipler tarafindan sofor/sofér adaymin muayenesi yapilarak saglik
raporu verilir. Bu durumda, ilk muayene sonucunu gdsteren saglik raporu ve uzman
tabip/tabipler tarafindan diizenlenecek saglik raporu birlikte gecerlidir.

(5) Kisinin saglik beyami, yapilan genel muayene ve/veya brans uzmani muayenesi, yapilan
tetkikleri neticesinde ticari tasit ve/veya toplu/yiik tasima araci soforii olmaya elverisli
bulunmayan kisilerin Istanbul ili sehir i¢i ulasiminda ticari tasit ve toplu/yiik tasima araci
soforii olarak gérev yapmalarina miisaade edilmez.
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(6) Verilen saglik raporlarinin gegerlilik siiresi azami 2 yil olup, yapilacak genel muayene veya
brans uzman1 muayenesi neticesinde hekim ilgili kisinin daha sik araliklarla takibine karar
verebilir. Kisinin saglik degerlendirmesi sonucunda verilecek saglik raporunun gegerlilik
stiresi raporda belirtilir. Raporda belirtilen bu siirenin sonunda ticari tasit ve/veya toplu/yiik
Tasima arac1 sofOriiniin, bu gérevine devam edebilmesi i¢in saglik muayenesini yenilemesi
zorunludur.

(7) Kisinin, adina diizenlenen rapora itiraz hakki vardir. Rapora itiraz, il saglik midiirliigiine
yapilir. 11 saglik miidiirliigii raporun olumsuz olmasina neden olan tantya gére kisiyi, ilgili
brang/branglarda {licer uzmanmin bulundugu hastaneye sevk eder. Kurul tarafindan
diizenlenen raporda belirtilen karara gore islem yapilir.

Alkol ve Psikotrop Madde Kullanimina Yonelik Muayene ve Taramalar

MADDE 5 —

(1) Ticari tasit ve/veya toplu/yiik tasima araci soforii olmak igin yapilan ilk bagvuru/Toplu-Yiik
Tasima araci kullanim belgesi yenileme/IBB tarafindan talep edilmesi durumlarinda
kisilerin psikotrop madde kullanimina ydnelik test yaptirmasi zorunludur.

(2) Ticari tasit ve/veya toplu/yiik tasima araci soforii olarak yetki verilen (Gegerli Toplu/Yiik
Tasima Araci Kullamm Belgesi sahibi kisi) tiim kisilerden ayrica rastgele belirlenecek
tarihlerde psikotrop madde kullanimi agisindan tetkik yaptirmalari talep edilebilir.

(3) Kisilere tetkik yaptiracaklar1 giin, saat ve yer ile ilgili bildirim basvuru esnasinda vermis
olduklari iletisim bilgilerine Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan gelistirilecek sistem
tarafindan gonderilecek otomatik SMS / otomatik sesli yamt sistemi aramas1 / ¢agr1 merkezi
aramasi araciligi ile yapilir.

(4) Kisinin belirtilen giin ve saatte numune vermeye gitmesi zorunlu olup, gitmeyen ve gegerli
bir mazeret ibraz edemeyenlerin ticari tasit ve/veya toplu/ylik tasima araci soforii olma
yetkisi (Toplu/Yiik Tasima Aract Kullanim Belgesi) Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi
tarafindan askiya alinir.

(5) Numune vermeye gitmemesine dair gecerli mazeret ibraz edenlere yine rastgele
belirlenecek bir basgka tarihte randevu verilir ve kisiye 3’lincii fikrada belirtilen yontem veya
yontemlerle tekrar bildirimde bulunulur. ikinci randevuya da gidilmedigi takdirde ticari
tasit ve/veya toplu/yiik tasima araci soforii olma yetkisi (Toplu/Yiik Tasima Aract Kullanim
Belgesi) Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan askiya alinabilir veya tiimiiyle iptal
edilebilir.

(6) Her ne sebeple olsun taramaya gitmeyen kisiler makul siipheli kabul edilerek haklarinda
yasal ve/veya idari islem baslatilabilir.

(7) Psikotrop madde kullanimina yénelik tetkiklerin yaptirilacagi saglik tesisleri Istanbul
Biiyiiksehir Belediyesi ve Istanbul Il Saglik Miidiirliigii tarafindan ortaklasa belirlenir.
Belirlenmis olan bu saglik tesisleri haricinde yaptirilacak olan test ve tetkikler gecerli kabul
edilmez.

(8) Kisinin ticari tasit ve/veya toplu/yiik tasima araci soforii (Toplu/Yik Tasima Araci
Kullanim Belgesi sahibi) olmak i¢in basvuruda bulunmus olmasi ve/veya halihazirda
toplu/yiik tasima Aract Kullanim Belgesine sahip olmasi durumu; bu yonergede belirtilmis
olan alkol ve psikotrop madde kullanimina yonelik gerekli tarama ve muayeneleri
yaptirmay1; basvuru esnasinda belirtmis oldugu Istanbul Biiyiiksehir Belediyesine kayitli
cep telefonu numarasina SMS / sesli yanit sistemi aramasi / ¢agri merkezi aramasi vasitasi
ile yapilacak bildirimler dogrultusunda Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan rastgele
olarak belirlenecek tarih ve saatlere uygun olarak belirlenmis saglik kurulusunda tarama
testlerini yaptirmayt; ilgili davet ve bildirimin tarafina en erken tarama saatinden 24 saat
once bildirilecegini anladigini ve kabul ettigini; rutin, rastgele ve kolluk kuvvetleri
tarafindan yapilabilecek olas1 yol kenar1 denetimlerinde alkol ve madde kullaniminin tespiti
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maksadiyla tarafindan istenebilecek tiim numune ve biyolojik materyalleri (kan, tikiirik,
idrar, sag, tirnak vb.) vermeyi; rutin, rastgele ve kolluk kuvvetleri tarafindan yapilabilecek
olas1 yol kenar1 denetimlerinde belirlenmis zamanda saglik kurulusuna basvurmadigi yahut
tarama testlerini yaptirmay1 kabul etmedigi takdirde Toplu/Yiik Tasima Aract Kullanim
Belgesinin iptal edilebilecegini ve hakkinda yasal islem baslatilabilecegini; tarama
testlerinin sonucuna gore saglik personeli, belediye yetkilileri, kolluk kuvvetleri ve yasal
merciler tarafindan tarafina bildirilecek olan tiim is ve islemleri eksiksiz olarak yerine
getirecegini, aksi takdirde Toplu/Yikk Tasima Araci Kullanim Belgesinin iptal
edilebilecegini ve hakkinda yasal islem baslatilabilecegini; bagvuru esnasinda belirtmis
oldugu ve Istanbul Biiyiiksehir Belediyesine kayith iletisim bilgilerinin dogru ve eksiksiz
oldugunu, adresi ve cep telefonu bilgilerinde degisiklik olmasi durumunda degisikligi 1 giin
icerisinde Istanbul Biiyiiksehir Belediyesinin ilgili birimine bildirecegini; aksi takdirde
basvuru esnasinda belirtmis oldugu ve Istanbul Biiyiiksehir Belediyesine kayitli iletisim
bilgileri kanaliyla yapilacak tiim bildirimlerin ve tarama testine gitme davetlerinin tarafina
yapilmis olarak kabul edilecegini kabul ve taahhiit ettigi anlamini tagimaktadir.

Alkol ve Psikotrop Madde Kullanimma Yoénelik Muayene ve Tarama Sonuclarmin

Degerlendirmesi

MADDE 6 -

(1) Taramasi yapilmis ve sonucu negatif ¢ikanlar yeniden rastgele tarama havuzuna dahil edilir.
Bu kisiler herhangi bir zaman sinirlamasi olmaksizin yeniden taramaya ¢agrilabilir.

(2) Taramasi yapilmis ve sonucu pozitif ¢ikanlarin numuneleri kisi talebi oldugu takdirde ilgili
saglik kurulusu tarafindan dogrulama testine gonderilir.

(3) Dogrulama testi talep edilmedigi yahut talep edilen dogrulama testi de pozitif ¢iktigi
takdirde kisi AMATEM’lerde degerlendirmeye ¢agrilir ve kisinin madde kullanimina dair
kesin kanaat AMATEM degerlendirmesi sonrast verilir.

(4) AMATEM degerlendirmesi sonucu madde kullanimi1 bulgulart sabit goriilen kisiler tedavi
olmay1 kabul ederlerse tedavileri baslanir ve tedavi siireci boyunca ticari tasit ve/veya
toplu/yiik tasima araci soforii olma yetkileri (Toplu/Yiik Tasima Araci Kullamm Belgesi)
askiya alinr.

(5) Kisinin tedaviye uyumu neticesinde tedavinin basari ile tamamlandigi kanaati hasil
oldugunda kisi bir yil siiresince ayda birden az olmayacak sikliklarla izleme alinir, bir
yilsonunda siirece uyum gosterdigi ve madde kullammina devam etmedigi belgelendigi
takdirde yeniden yetki alabilir (Toplu/Yiik Tasima Aract Kullanim Belgesi) ancak en az bir
yil daha 3 ayda bir rutin ve saglik kurum ve kurulusu tarafindan belirlenecek sikliklarla
rastgele olmak {izere izlemi devam eder.

(6) Ikinci yilsonunda siirece uyum gosterdigi ve madde kullammi olmadigi belgelendigi
takdirde en az 6 ayda bir sira gelecek sekilde yeniden rastgele tarama havuzuna dahil edilir.

(7) Iki y1llik izlem siirecinin herhangi bir safhasinda yahut iki y1lsonundaki rastgele taramalarda
yeniden madde kullanimu tespit edilenler yahut siirece uyum gostermeyenlerin yetkileri
(Toplu/Yiik Tasima Aracit Kullamm Belgesi) kalic1 olarak iptal edilir ve bu kisiler tekrar
yetki belgesi (Toplu/Yiik Tasima Araci Kullamim Belgesi) talebinde bulunamazlar.

(8) AMATEM’e bagvurmayanlar yahut basvurup tedavi siirecini kabul etmeyen kisilerin
yetkileri (Toplu/Yiik Tasima Araci Kullanim Belgesi) ivedilikle iptal edilir ayrica bu kisiler
hakkinda konu ile ilgili yasalar ve diger mevzuat ¢ergevesinde gerekli diger yasal siirecler
ivedilikle baslatilir.

(9) Tarama testi pozitif, dogrulama testi negatif ¢ikanlarin degerlendirmesi AMATEM
tarafindan yapilir, yapilacak olan AMATEM degerlendirmesinde hasil olacak kanaat ve
klinisyenin kararina gore hareket edilir. Bu asamada klinisyen test tekrar1 yahut yakindan
izlem karar1 alabilecegi gibi klinik degerlendirme neticesinde dogrulama testi sonucunu
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kesin olarak kabul edebilir. Kisi klinisyen kararina ve belirlenen siirece uyum gosterdigi
takdirde hakkinda kesin karar verilene yetki (Toplu/Yiik Tasima Aract Kullanim Belgesi)
iptali yapilmaz.

(10) Yukarida belirtilen tiim fikralardaki is ve islemler yalmzca Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi
ve Istanbul 11 Saglik Miidiirliigii tarafindan ortaklasa belirlenen saglik tesislerinde
yaptirilabilir. Belirlenmis olan bu saglik tesisleri haricinde yaptirilacak olan islemler gecerli
kabul edilmez.

UCUNCU BOLUM
Cesitli Hiikiimler

Diizenleme yetkisi

MADDE 7 -

(1) istanbul Biiyiiksehir Belediyesi bu Y &nergenin uygulanmasini saglamak iizere; usul ve
esaslar gelistirmek, is ve islemlerin gerceklestirilmesini ve takibini saglamak maksadi
kilavuzlar, formlar, elektronik sistemler olusturmak vb. her tiirlii alt diizenleyici islem
yapmaya yetkilidir.

Ucretlendirme

MADDE 8 —

(1) Bu yonergede belirtilmis olan; genel saglik muayeneleri ile alkol ve psikotrop madde
kullanimina yonelik muayene ve taramalar esnasinda gergeklestirilecek olan tiim hekim
ve/veya uzman hekim muayeneleri ile yapilacak olan testlerle ilgili tim masraf ve 6demeler
kisinin kendisi tarafindan karsilanir.

Yiirirlik

MADDE 9 —

(1) Bu Yonerge 17.09.2018 tarihinde yiiriirliige girer. Ancak sistem altyapisimin saglanmasina
gore IBB Toplu Ulasim Hizmetleri Miidiirliigii internet sitesi tuhim.ibb.gov.tr web
adresinden duyurulmasi sartryla bu tarih degistirilebilir.

Yiiriitme

MADDE 10 - .
(1) Bu Yonerge hiikiimlerini Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi yiiriitiir.
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