30.11.2022 Tarih ve 2022/12-19.B Sayili UKOME Karar1 EK-1 Thtiya¢ Fazlas1 Minibiislerin Taksiye doniistiiriilmesi

MINIBUSTEN TAKSIYE DONUSUM TAAHHUTNAMESI

Y A A

30.11.2022 tarihli ve 2022/12 sayili UKOME toplantisinda alinan kararlar kapsaminda, sahibi
bulundugum minibiis plakamin taksi plakasina doniismesi i¢in kendi istegimle bagvuru yaptigimi,
toplantida alinan kararlar akabinde yapilacak noter ¢ekilisi ile sahibi bulundugum minibiis plakamin taksi
plakasina doniismesine hak kazanmam durumunda; taksi tasimacilik faaliyetini UKOME Kararlar1 ve
Taksi Tagimaciligi Yonergesi hikkiimlerine uygun sekilde yiiriitecegimi, UKOME Karariyla belirlenen
ve asagida yer alan ara¢ ve sofor esaslarina gore uygun bir arag ve sofor ile calisacagimi, UKOME
Kararlar1 ile belirlenen ve Toplu Ulasim Hizmet Kalitesi Degerlendirme Sistemi (TUDES)
Degerlendirme Cetvelinde belirlenen hususlara uyacagima, TUDES degerlendirme cetvelinde yer alan
ve donlisiimden elde edilen hakkimin iptaline sebep olacak maddeler nedeniyle sahibi bulunacagim
taksinin soforiiniin veya bizzat kendimin isledigi bir fiil sonucunda bir degerlendirmeye tabii tutulmam
durumunda doniisimden elde edecegim hakkimin iptal edilecegini bildigimi ve isbu durumu kabul

ettigimi beyan ve taahhiit ederim.

Ad Soyad:
T.C. Kimlik No:
Minibiis Plaka No:

Telefon:




Minibiisten Taksiye Dontuisiim Taahhiitnamesi Arac¢ ve Sofor Esaslari

1. Genel Esaslar
1. Minibiis plakasindan taksi plakasina doniisiim, belirlenen minibiis hatlarindaki tasimacilarin
kendi istegi lizerine talep etmeleri durumunda yaptig1r basvuru sonrasi yapilacak noter c¢ekilisi
(talebin UKOME kararinda belirtilen sayidan fazla olmasi1 durumunda) ile belirlenecektir.

. Minibiis plakasii taksi plakasina doniistiirmek isteyen tasimacilar asagida yer alan sartlari
saglamak zorunda olup sartlar1 tagimayanlarin doniisimden elde ettikleri haklar UKOME
Karanyla iptal edilecektir.

. Minibiis plakasi taksi plakasina doniisen tasimacilar UKOME Kararlar1 ve Taksi Tasimaciligi
Yonergesi hiikiimlerine gore taksi tasimaciligini gergeklestirecektir.

. Minibiis plakas1 taksi plakasina donilisen tasimacilar ve bu taksilerde ¢alisan soforler Toplu
Ulagim Hizmet Kalitesi Degerlendirme Sistemine gore degerlendirilecek olup degerlendirme
cetvelinde yer alan 1, 2, 9, 11, 12, 13, 17, 18, 19, 20, 25, 38, 48, 98, 99, 117, 134, 143, 144, 150,
151, 157, 159 maddelerini tasimacinin bizzat kendisinin veya soforlerinin toplamda 3. kez isbu
maddeleri ihlal etmesi durumunda doniisiimden elde edilen haklar UKOME Karariyla iptal
edilecek olup yine UKOME karariyla belirlenecek hatta minibiis tasimaciligina devam
edebilecektir.

. Minibiis plakasimi taksi plakasina doniistiirmek isteyen tasimacilar asagida yer alan sartlara
uyacaklarina dair noter ¢ekilisi dncesinde ve hak kazanmalar1 sonrasinda olmak iizere toplamda
2 (iki) defa taahhiitte bulunacaktir.

. Minibiis plakasi taksi plakasina donilisen tasimacilar taksi plaka hakkini 3 yil siireyle
devredemeyecektir. Zorunlu (mirasgilik belgesi, mahkeme karari) intikallerde veya 3 yil siirenin
sonunda yapilan devir islemlerinde taksi plakasinin yeni hak sahibi de agsagida yer alan hususlara
uyacagina dair taahhiitte bulunacaktir.

. Minibiis plakasi taksi plakasina doniisen tasimacilar en az 3 yil siireyle sari, siyah veya turkuaz
taksiye gecis yapamayacaktir.

. Taksilerin, 18.05.2022 tarih ve 2022/6-18 sayili UKOME Karariyla belirlenen Tagit Hizmet
Kalitesi Uygunluk Kontrol Sistemi (TAHKUK) kapsaminda yapilacak kontrolde asagida yer alan
arag Ozellikleri (i¢, dis tasarim, engelli erisimi vb.) siyah taksi TAHKUK Tasit Yas Tablosuna
gore degerlendirilecektir.

2. Arag Ozellikleri
Taksiler, asagidaki tabloda yer alan M1 smifi ve otomobil ruhsath 8+1 koltuk kapasiteli MPV
araglardan secilebilecek olup araglar engelli erisimine uygun olacaktir. (2023/2-2 UKOME Kararr)

MARKA ‘ MODEL |

Vito

Mercedes
V-Class

Volkswagen Carevelle

Ford Tourneo Custom (Uzun Sase)

Peugeot Expert Traveller

Jump Space

Citroen
Jump Spacetourer

Fiat Ulysse

Opel Zafira
6+1 veya 7+1 koltuk kapasiteli engelli erisimine ozel olarak imal edilmis araglar da kullanilabilecektir.

1. Taksiler i¢in ilk alim yas1 0-4 olup TRAMER (Trafik Police ve Hasar Bilgileri Sorgulama)

kaydinda agir hasar kaydi bulunmayacak ve en fazla 9 model yilina kadar kullanilacaktir.
2023/4-27.C UKOME Karari




4.

Taksiler Toplu Ulagim Denetim ve Y onetim Merkezine entegre olacaktir. Toplu Ulasim Denetim
ve Yonetim Merkezinde taksi arag i¢i goriintiileri {izerinden denetim yapacak 6zel birim (e-
denetim) olusturulacaktir.

Taksiler IBB tarafindan verilen Elektronik Ulasim Y dnetim Lisans1 almis olan en az bir uygulama
ile faaliyet gostermek zorundadir.

Taksiler sar1 taksi iicret tarifesinin %30 fazlasi ile tagimacilik yapacaktir.

3. Arac Di1s Tasarim Ozellikleri

1.
2.

Taksiler RAL 1021 kodlu sar1 opak renkte olacak ve taksi iizerinde 6zel tasarim dama olacaktir.
Taksi iizerinde onay alinmasi durumunda Birlesmis Milletler tarafindan tasarlanan “Erisilebilirlik
Logosu” yer alacaktir. Aksi durumda asagidaki logo arag iizerinde bulundurulacaktir.

. Taksilerde akilli tepe lambas1 bulundurulacak olup asagidaki 6zelliklere sahip olacaktir.

a) Akilli Tepe Lambasinda TAKSI /DOLU /BOS /REZERVE /SERVIS DISI / S.0.S ifadeleri
yazacaktir. TAKSI sar1i, DOLU kirmizi, BOS yesil, REZERVE turuncu, SERVIS DISI beyaz,
S.0.S yanip sonen kirmizi renklerde olacaktir.

b) Akilli tepe lambalari taksimetre ile baglantili olacaktir. Taksimetre yolculuk basladigi andan
itibaren tepe lambasinda “DOLU” ibaresi yer alacak olup herhangi disardan miidahale ile
yolculuk sonuna kadar degisiklik yapilamayacaktir. Yolculuk sonunda ise “BOS” ibaresi yer
alacaktir. Taksi soforii cagrisini yanitladigi yolcusunu almaya giderken “REZERVE” veya
sofor degisimine giderken “SERVIS DIS” durumlar ise bir tusla degistirebilecektir. Arag
icerisinde panik butonuna basilmasi1 durumunda ise “S.0.S” ibaresi yer alacaktir.

Taksilerin {istiinde, standartlar1 ve reklam icerikleri iIBB Kentsel Tasarim Miidiirliigiince

belirlenen ve iznine tabi olan kanopiler (reklam panosu) yer alabilecektir.

Taksilerin tavani ve her iki 6n kapisinda Arial Bond yazi karakteriyle 790 punto 6l¢iilerde RAL

5002 lacivert renkte plaka yazilacaktir.

Taksilerde sag tarafta olmak tlizere otomatik siirgiilii (icerden manuel olarak acilabilir) asgari 90

cm araliginda kap1 bulunacaktir. (2023/2-2 UKOME Karar)

. Taksilerde siirgiilii kap1 calistiginda otomatik olarak agilan ve kapanan basamak olacaktir.

4. Aracg I¢ Tasarim Ozellikleri

1.

2.

Taksi igerisinde ticer kisilik koltuklar karsilikli olarak birbirine bakacak sekilde imal edilecek
olup sofor boliimiiniin arkasinda bulunan koltuklar katlanir 6zellikte olacaktir.

Taksilerde sofor ve yolcu boliimlerini ayiran asgari 6 mm kalinliginda “pleksiglas” malzemeden
iiretilmis 6zel giivenlik bolmesi yer alacaktir. Giivenlik bélmesi {izerinde nakit para alisverisi igin
sofor tarafindan acilip kapanabilen ve kilitlenebilir kapakli bolme bulunacaktir. Sofor ve yolcu
iletisimini saglamaya yonelik engelli sandalyesinin sabitleme noktasindan da ulasilabilir bir
buton ile aktive edilebilir interkom sistemi yer alacaktir. (Buton cap1 asgari 20 mm olacaktir)
(2023/2-2 UKOME Ka/'a/'l)

Taksi igerisinde yolculara sunulmak {izere telefon, tablet ve benzeri elektronik aletlerin sarj
edilmesi i¢in USB/TYPE C baglantist sunulacaktir.

Taksilerde, yolcularin inis-binis yaptig1 taraftaki direk boliimiinde kredi karti, banka kart1 ve
Istanbulkart ile deme secenegini ayn1 anda sunabilecek ddeme cihazi bulundurulacaktir.
Taksilerde, siirgiilii kapinin karst boliimiinde bulunan direk iizerinde taksimetrede yer alan
bilgilerini gosteren en az 12 inc boyutunda Toplu Ulasim Denetim ve Yonetim Merkezi ile
uyumlu ve karekod ile taksi iicret tarifesini icerir ekran bulundurulacaktir.

. Taksilerde, Toplu Ulasim Denetim ve Yonetim Merkezi cihazlar (arag igi tablet, en az 3 adet

kamera, sofor panik butonu, GPS sistemi vb.) ¢alisir halde bulundurulmak zorundadir.
Taksilerin yolcu boliimiiniin de sicak soguk iklimlendirilmesini saglayan klima donanimi standart
olacaktir. (2023/2-2 UKOME Kararr)




8. Taksi igerisinde yer alan her koltuk i¢in emniyet kemeri ve koltuk baslig1 olacaktir.
9. Taksilerde ALO 153 Coziim Merkezi levhalari yer alacaktir.

5. Engelli Erisimi Ozellikleri

1. Taksilerde sofor boliimiiniin arkasinda bulunan koltuklar katlanir 6zellikte olup tekerlekli
sandalyenin sigabilecegi 120 — 150 cm genisliginde alan saglanacaktir.

2. Tekerlekli sandalyenin taksi igerisinde yerden sabitlenmesi i¢in 6zel baglanma aparati, emniyet
kemeri yer alacaktir. Taksilerin siirgiilii kap1 giris bdlgesinde yolcularin araca binigini
kolaylastiracak sag ve sol tarafta sar1 renkli giivenlik tutamaglari bulunacaktir. (2023/2-2 UKOME
l’\’a/'al'z)

Tekerlekli sandalyenin taksi igerisine alinmasini saglayan tasinabilir veya sabit rampa
bulundurulacaktir. Rampa, standart bir tekerlekli sandalyenin kolayca giris ¢ikisini saglayacak
sekilde tasarlanacak olup en az 70 cm genisliginde, en az 152 cm uzunlugunda ve en az 200 kg
tasima kapasitesine sahip olacaktir. Rampanin yola/kaldirima temas eden tarafi, sandalyenin
rampa iizerine ¢ikisini kolaylastiracak sekilde egim verilerek tasarlanacaktir. Rampanin sag ve
sol kenarlarinda en az 3 cm yiiksekliginde glivenlik bariyerleri olacaktir. Rampa yiizeyi kaymay1
Onleyici sekilde tasarlanmalidir. Tagmabilir rampalar katlanma veya teleskopik sekilde
kiiciiltiilerek bagaj zeminine sigabilmelidir. Taginabilir rampanin taksi zeminine temas eden tarafi
ozel kilit/ pim/vb. sistemler ile sabitlenebilir olmalidir. (2023/2-2 UKOME Karart)

Gorme engelli yolcular icin arag icerisindeki taksimetre de yer alan bilgiler (Bulundugunuz
taksinin plakasi 34 Txx xx, yolculuk basladi, yolculuk iicreti, yolculuk bitti vb.) sesli anons ile
yolcuya duyurulacaktir.

Taksilerde gorme engelli yolcular i¢in taksinin arka koltuk yan taraflarinda (engelli sandalyesinin
sabitleme noktasindan da erisilebilir) ve 6n koltuk yolcu mahalinde ‘braille’ alfabesi ile yazilmis
‘Bulundugunuz taksinin plakasi 34 Txx xx. Yolculugunuz ile ilgili goriis ve 6nerileriniz i¢in ALO
153 Coziim merkezine basvurabilirsiniz’ yazisi yer alacaktir. (2023/2-2 UKOME Kararr)

Taksilerde isitme engelli yolcular igin yolculuk {icreti ve varis noktasi arag igerisindeki ekranda
gosterilecektir.

Taksi Tagimacilig1 Yonergesinde yer alan sartlar1 saglayarak Elektronik Ulagim Y6netim Lisansi
alan kisiler, mobil uygulamalar icerisinde engelli yolcularin kullanimima yonelik gelistirme
yapacaktir.

Tasitlarin engelli erisimine uygun hale getirilmesi son tarth 31.12.2023 olarak belirlenmistir.
(2023/4-27.C UKOME Kararr)

6. Sofor Ozellikleri

1. Taksilerde sofor olarak calisabilecek kisiler; yolculuk esnasinda alkol ve uyusturucu madde
alinmasi, darp, taciz, yolcu/glizergadh se¢me, kaba davranig, fazla iicret alma, terdr Orgiiti
propagandasi, idari ve denetim personeline yonelik siddette bulunma, uygun araca ragmen engelli
yolcularin tasinmamasi, arag igerisinde yer alan ve Idaremizce yerlestirilen cihazlara erisimin
engellenmesi, s6z konusu cihazlara harici olarak eklentiler yerlestirilmesi, disaridan miidahale
edilmesi veyahut arag igerisindeki yerinin degistirilmesi, arag¢ igerisinde bulunan kameralarin
goriintli almasinin engellenmesi, sehrin turizm imajim zedeleyecek faaliyette bulunulmas: ve
yolcu sec¢ilmesi, denetimden kagilmasi, siiriicii belgesine sahip olmayan veyahut herhangi bir
sebeple siiriicii belgesinin geri alinmasina ragmen c¢alisilmasi vb. konulardaki ihlalleri igeren
Toplu Ulasim Hizmet Kalitesi Degerlendirme Sisteminin 1, 2,9, 11, 12, 13, 17, 18, 19, 20, 25 ve
38, 48, 98, 117, 150, 151, 157 maddelerinden dolay1 toplu tasima araci kullanim belgesinde
herhangi bir islem tesis edilmemis kisilerden segilecektir. Soforliige baslandiktan sonra yukarida
bahsi gecen maddelerden birinden dahi toplu tasima araci kullanim belgesinde islem tesis
edilmesi durumunda igbu taksilerde soforliik yapilamayacaktir.

Taksi soforleri i¢in ulasim akademisi tarafindan diizenlenen ticretli 15 giinliik egitimi, 31.12.2023
tarihine kadar basariyla tamamlama sart1 aranacaktir. Egitim icerikleri asagida yer almaktadir.

o lletisim Egitimi

o Kisisel Gelisim ve Farkindalik Egitimi

e Istanbul Sehir Bilgisi Egitimi




Giivenli Siirtis Teknigi Egitimi

Is Saglig1 ve Giivenligi Egitimi

Ulasim Mevzuat1 Egitimi

Acil Durum, Kriz Yénetimi ve Ik Yardim Egitimi

Yabanci Dil Egitimi

Dezavantajli Gruplar ile Empati ve Isaret Dili Egitimi (2023/4-27.C UKOME Karar)

2. Taksi soforleri i¢in kilik kiyafet uygulamasina gecilecek olup kiyafetler temiz, diizgiin, ttiilii ve
sade; ayakkabilar kapali, temiz ve boyali olacaktir. Kisa pantolon/etek/sort, baskili ve kolsuz
tisort, esofman, terlik, sandalet veya topuklu ayakkab1 giyilmeyecektir.

. Madde 2’de yer alan egitimlerin her biri ayr1 ayr1 Toplu Tasima Araci Kullaniom Belgesinin
vizelenmesi kapsaminda degerlendirilecektir. Soforlere verilecek egitimlerin her bir ig giinii i¢in
IBB Meclisi tarafindan belirlenen Sofor Egitimi Vizeleme Hizmet Bedeli uygulanacaktir.

7. Homologasyon

1. Taksi olarak kullanilacak araglarin fabrika ¢ikisi tasarimlarina ek yapilan degisiklikler, eklemeler
ve yeni imalatlar (Taban raylari, koltuk konum degisimleri, katlanir koltuk eklemeleri, emniyet
kemeri ve sabitleme sistemleri, engelli sandalye erigimi, elektronik cihaz eklemeleri vb.) tabii
olduklar ilgili regiilasyonlara (ECE R14,ECE R16, ECE R17, ECE R25, ECE R10 ECE R21,
ISO 10542, AB 1230/2012 veya AB 2021/535 , 2018-858 WTORS vb. ) uygun sekilde
doniistiiriilmeli ve doniigsiimler akredite firmalar tarafindan testleri yapilarak “ Ara¢ Tip Onay
ve/veya AITM Seri Tadilat Belgesi” alinmig imalatcilar tarafindan yapilmalidir. Gerek goriilmesi
halinde ilgili regiilasyon test sonuglari istenebilecegi gibi TSE AITM Seri tadilat belgeli araglar
icin sase bazli uygunluk belgeleri sunulmalidir. Ayrica ara¢ Tiivtiirk tadilat muayenesinden
gecirilerek tescil ve ruhsat islemleri tamamlanmalidir.” (2023/2-2 UKOME Kararr)




