
📌 GENEL BİLGİLER 

1. Bu ihale neyi kapsamaktadır? 

İhale, İstanbul sınırları içinde faaliyet gösterecek 250 adet Uygulama Bazlı Taksi 
Taşımacılığı Hakkının, her biri tek plaka olacak şekilde gerçek kişilere 29 yıllığına ruhsat 
verilerek işlettirilmesini kapsamaktadır.  

2. İhaleye kimler katılabilir? 

Sadece gerçek kişiler katılabilir. Şirketler, kooperatifler veya tüzel kişilikler kesinlikle 
katılamaz. Katılımcının İstanbul'da ikamet ediyor olması, bazı yaş ve sabıka kriterlerini 
sağlaması ve diğer teknik koşulları yerine getirmesi gerekir. 

3. Her kişi kaç plaka alabilir? 

Her istekli yalnızca bir plaka için başvurabilir ve sadece bir adet Uygulama Bazlı Taksi 
Taşımacılığı Hakkı kazanabilir. Birden fazla teklif verilmesi hâlinde teklifler geçersiz sayılır. 

4. İhale sonucunda verilecek hakların süresi ne kadardır? 

Kazanılan taşıma hakkı, sözleşmenin imzalandığı tarihten itibaren 29 yıl boyunca geçerli 
olacaktır. Bu süre sonunda plaka İBB’ye iade edilir, süre uzatımı yapılmaz. 

5. Uygulama Bazlı Taksi ne demektir? 

Yolcu taşımacılığı sadece mobil uygulama üzerinden çağrılan araçlarla, dijital taksimetre 
tetiklemesi ile yapılacaktır. Bu araçlar sadece uygulama ile çalışacaktır. Uygulama Bazlı 
Taksiler UKOME kararlarına tabidir. 

 

📌 KATILIM ŞARTLARI 

6. İhaleye katılmak için yaş sınırı var mı? 

Evet. Başvuru tarihi itibariyle 22 yaşından gün almış ve 69 yaşından gün almamış olan kişiler 
ihaleye katılabilir. Nüfus kayıt örneğiyle bu durum belgelenmelidir. 

7. Ehliyet şartı var mı? 

Evet. Başvuru sahibinin en az B sınıfı sürücü belgesine sahip olması gerekir. Sürücü belgesi 
bilgileri e-Devlet üzerinden alınmalı ve karekodlu olmalıdır. 

8. İstanbul’da ikamet şartı var mı? 

Evet. İkametgâh adresinin İstanbul olması zorunludur. e-Devlet üzerinden alınan karekodlu 
yerleşim yeri belgesiyle kanıtlanmalıdır. 



9. Sabıka kaydı istenecek mi? 

Evet. İhaleye katılacak kişilerin belirli ağır suçlardan hüküm giymemiş olması gerekir. Başvuru 
tarihi itibarıyla 6 ayı geçmemiş karekodlu adli sicil kaydı istenmektedir. 

10. Daha önce başka taksi veya toplu taşıma plakası sahibi olanlar katılabilir 
mi? 

Hayır. Başvuru sahibi, üzerine kayıtlı taksi, minibüs, okul servisi ve personeli servisi, taksi 
dolmuş gibi başka bir toplu ulaşım aracı plakasına sahip olmamalı ve olmayacağını 
taahhütname ile beyan etmelidir. 

 

📌 BAŞVURU EVRAKLARI 

11. Başvuru için hangi belgeler istenir? 

Gerekli belgeler şunlardır: 

 Teklif mektubu, 
 Uygulama Bazlı Taksi Taşımacılığı Hakkı Taahhütnamesi, 
 Vekâletname (varsa), 
 Nüfus kayıt örneği, 
 B sınıfı sürücü belgesi bilgileri, 
 İkametgâh belgesi, 
 Adli sicil kaydı, 
 Geçici teminat makbuzu/teminat mektubu, 
 Şartname bedeli makbuzu. 

12. Tüm belgeler e-Devlet’ten alınabilir mi? 

Nüfus kayıt örneği, ikametgâh, sürücü belgesi bilgileri ve adli sicil kaydı e-Devlet üzerinden 
alınabilir. Belgelerin karekodlu olması zorunludur. 

13. Vekaletle başvuru yapılabilir mi? 

Evet. Ancak vekâletname noter onaylı olmalı ve özel olarak “İBB tarafından yapılacak 
Uygulama Bazlı Taksi Taşımacılığı Hakkı İhalesine katılmak için” ifadesini içermelidir. 

14. Belgelerde silinti/kazıntı olursa ne olur? 

Üzerinde düzeltme, silinti veya kazıntı bulunan belgeler geçersiz sayılır. Bu durumda teklif 
değerlendirmeye alınmaz. 

 

 



15. Başvuru nasıl teslim edilir? 

Belgeler ve teklif mektubu iki zarf sistemiyle (iç zarf-dış zarf) hazırlanmalı ve komisyona 
elden veya iadeli taahhütlü posta ile teslim edilmelidir. Posta gecikmeleri dikkate alınmaz. 

 

📌 TEMİNATLAR VE MALİ KONULAR 

16. Geçici teminat tutarı nedir? 

Muhammen bedelin %3’ü olan 153.150,00 TL’dir. Nakit veya banka teminat mektubu olarak 
sunulabilir. 

İhaleyi kazanamayan istekliler geçici teminat bedelini geri alır. 

17. Kesin teminat nedir ve ne zaman verilir? 

İhaleyi kazanan kişi sözleşme öncesinde, teklif bedelinin %6’sı kadar kesin teminat sunmak 
zorundadır. Bu tutar her yıl TÜFE oranında güncellenir. 

18. Geçici Teminat nasıl yatırılır? 

İstekli İBB Saraçhane Binasında bulunan Encümen Müdürlüğü’ne giderek üst yazı ile birlikte 
Teminat Makbuzu’nu alır. Üst yazıda EFT ve banka bilgileri yer almaktadır. Üst yazıda 
belirtilen yöntem ile istekli geçici teminat bedelini yatırır. Geçici teminat bedeli dekontu ise 
ihaleye için gerekli belgeler arasında yer almakta olup diğer belgeler ile birlikte dış zarfa konur. 

19. Kesin Teminat nasıl yatırılır? 

İsteklinin ihaleyi kazanması durumunda kesin teminat bedelini 15 gün içerisinde yatırması 
zorunludur.  

İBB Bakırköy Ek Hizmet Binasında bulunan Avrupa Yakası Ruhsat Şefliğinden kesin teminat 
bedeli miktarını içeren üst yazı alınır. Üst yazı ile birlikte İBB Bakırköy Ek Hizmet Binasında 
bulunan Giderler Müdürlüğüne gidilerek banka hesap bilgileri alınır. Daha sonra verilen banka 
hesabına kesin teminat bedeli yatırılır. Dekont getirilerek Giderler Müdürlüğü’nden Kesin 
Teminat Müzekkeresi alınır. Alınan müzekkere Avrupa Yakası Ruhsat Şefliğine getirilir.  

20. Şartname bedeli nedir? 

1.000 TL karşılığında Toplu Ulaşım Hizmetleri Şube Müdürlüğü’nden şartname satın 
alınmalıdır. Şartnameyi almayanlar ihaleye katılamaz.  

Şartname bedeli olan 1.000 TL’yi geri alamaz. 

 



21. İhale bedeli ne zaman ödenir? 

İhalenin size tebliğden itibaren 15 iş günü içinde teklif ettiğiniz bedelin tamamı ile KDV, 
damga vergisi ve masraflar peşin olarak ödenmelidir. 

 

📌 İHALE SÜRECİ 

22. İhale nasıl yapılır? 

İhale kapalı teklif usulü ile yapılır. Her plaka için en yüksek üç teklif sahibi belirlenir, ardından 
sözlü veya yazılı artırma yapılır. Eşitlik halinde kura çekilir. 

23. İhale sırasında hazır bulunmak zorunlu mu? 

Evet. İhale günü belirtilen gün ve saatte ihalenin yapılacağı alanda bulunulması zorunludur. 
Vekalatname ile ihaleye katılım sağlandığı durumda vekalet eden kişinin ihalenin yapılacağı 
alanda bulunması gerekir. Katılım sağlanılmadığı takdirde Teklif Zarfı açılmayarak teklifler 
geçersiz sayılacaktır. 

24. Kazanan nasıl belirlenir? 

Her plaka için en yüksek teklif üzerinden değerlendirme yapılır. Komisyon en uygun bedeli 
belirlemede serbesttir. 

25. Aynı teklif verilirse ne olur? 

Aynı teklifi verenler arasında kura çekilir ve kazanan belirlenir. 

26. İhale kararları ne zaman açıklanır? 

İhale sonucunun onaylanması en geç 15 iş günü içinde yapılır. Onaylanmayan ihaleler geçersiz 
sayılır. 

 

📌 SÖZLEŞME VE PLAKA TESLİMİ 

27. Sözleşme ne zaman yapılır? 

İhale kararı size bildirildikten sonra 15 iş günü içinde sözleşme imzalanmalı ve kesin teminat 
verilmelidir. 

28. Sözleşme imzalanmazsa ne olur? 

İhale bozulur ve geçici teminatınız Belediyemize gelir olarak kaydedilir.  



29. Plaka teslim süreci nasıl işler? 

İhale bedeli ve belgeler tamamlandıktan sonra tescil işlemi yapılır ve araç plakanıza işlenir. 
“Ticari Araç Tahsis Belgesi” alınır. 

30. Plaka başka birine devredilebilir mi? 

Evet devredilebilir. İBB onayı ve sözleşme şartlarına uygunluk aranır. 

 

📌 RUHSAT, DENETİM VE FAALİYET 

31. Ruhsat işlemleri nasıl yürür? 

Her yıl İBB’den Geçici Çalışma Ruhsatı alınmalıdır. Bu belge olmadan taşıma faaliyeti 
yürütülemez. 

32. İBB kararlarına uymak zorunlu mu? 

Evet. UKOME, İBB Meclisi, Belediye Encümeni ve Taksi Taşımacılığı Yönergesi 
kapsamındaki tüm kurallara uyulmalıdır. 

33. Sözleşme süresince denetim olur mu? 

Evet. Belediyenin ilgili birimleri tarafından düzenli denetimler yapılabilir. 

34. Plaka süresi sonunda ne olur? 

29 yılın sonunda plaka İBB’ye geri teslim edilir. “Araç Özet Bilgisi” ile plaka düşümü istenir. 

 

📌 DİĞER SORULAR 

35. Vefat durumunda plaka ne olur? 

Varisler hakkı devralabilir. Ancak İBB ile devir sözleşmesi imzalamak ve yeniden teminat 
sunmak zorundadırlar. 

36. İhaleye girip kazanamazsam teminatım geri verilir mi? 

Evet. Sadece ihaleyi kazanan kişinin teminatı tutulur. Diğer katılımcıların teminatı iade edilir. 

 

 



37. Sözleşme bozulursa para iadesi olur mu? 

Hayır. Peşin ödenmiş bedeller geri ödenmez. Ancak kesin teminat uygun şartlarda iade 
edilebilir. 

38. İhale sırasında anlaşma yapmak yasak mı? 

Evet. İhale sırasında diğer katılımcılarla anlaşmaya varmak, pazarlık etmek veya etkilemek 
yasaktır ve ihale dışı bırakılır. 

 


